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LA POLITICA COMERCIAL MEXICANA SOBRE INVERSION EXTRANJERA
COMO FACTOR DE CRECIMIENTO ECONOMICO

Lopez Cerpa Francisco Javier, Islas Vilanueva Margarita Isabel y
Zubillaga Alva Ruth
(UDG. Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas)

RESUMEN

En la presente investigacion se presentaran los alcances y limitaciones que se
tiene de la Inversion Extranjera Directa (IED) en la politica comercial de México,
para la cual se emplearan las preguntas de investigacion: ¢ Cuales han sido los
efectos de la politica comercial respecto a la Inversion extranjera directa?
¢ Cudles han sido los sectores méas beneficiados para la captacion de In version
Extranjera Directa en los ultimos 3 afios? Para lo cual se planea analizar los
efectos de la IED en los distintos sectores y su efecto en la economia mexicana
presentando los conceptos principales y posteriormente sus tendencias globales
de captacién de inversion en los distintos mercados internacionales.

Asimismo, se hara referencia dentro del marco tedérico sobre la conceptualizacion
de la inversién extranjera que incrementa la produccion en el pais receptor
debido a la transferencia de tecnologia ,

Finalmente, comprobar la hipétesis de que existe relacion positiva entre el flujo
de inversion extranjera directa en la politica comercial de México y el aumento
de la produccién y las exportaciones de bienes y servicios para mejorar la
balanza comercial de México con el mundo.

Palabras clave : Inversion Extranjera Directa , politica comercial de México

ABSTRACT

In this research the scope and limitations we have of Foreign Direct Investment
(FDI) in Mexico's trade policy, for which the following resear  ch questions were
submitted will be used: Should be submitted foreign direct investment. What
have been the most benefited sectors to attract FDI in the last 3 years?

For which it is planned to analyze the effects of FDI in different sectors and its
effect on the Mexican economy presenting the main concepts and subsequently
its global trends of acquisition investment in various international markets.
Therefore, it will be made a reference within the theoretical framework about
conceptualizing foreign invest ment that increases production in the host country
because transfer of technology.

Finally, test the hypothesis that there is a positive relationship between the flow

of foreign direct investment in Mexico's trade policy and increased production
and export s of goods and services to improve Mexico's trade balance with the
world.
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Introduccion

La Inversion Extranjera estd4 autorizada hasta un 100% del capital de las
empresas mexicanas, excepto en una serie de actividades que se reservan al
Estado o0 a los ciudadanos mexicanos o estan sujetas a restricciones de capital
(10%, 25% y 49%) o a autorizaciones. El registro de la inversion extranjera sigue
siendo preceptivo. Desde el ultimo examen presentado a la Organizacion
Mundial de Comercio se han introducido algunos cambios en la legislacion sobre
la inversién extranjera directa. En 2008, México autorizé la Inversion Extranjera
hasta un limite del 10% del capital de una unién de crédito.

La Inversion Extr anjera en México estd regulada por la Ley de Inversion
Extranjera (LIE) y su Reglamento, al igual que por la Constitucion (articulos 27

y 73). A nivel bilateral, la inversion extranjera también se rige por los Acuerdos
para la Promocién y Proteccion Recip roca de las Inversiones (APPRI) y por los
capitulos de inversion contenidos en los Acuerdos Comerciales Internacionales
gue México ha suscrito. El registro de la Inversion Extranjera es obligatorio; y
siguen manteniéndose limites y exclusiones en ciertas a reas. Las inversiones
extranjeras superiores al 49% del capital de una sociedad requieren aprobacién
gubernamental si exceden cierto valor monetario.

A fin de promover e incrementar la Inversion Extranjera Directa, México ha
seguido firmando Acuerdos para la Promocion y Proteccion Reciproca de las
Inversiones. En junio de 2012 habia en México 28 acuerdos de inversidn vigentes.

Problematica

Basem-Hassan, Juma'h, Cué, Ruiz, & Lloréns (2012) explican que la inversion
extranjera directa (IED) ha sido uno de lo s principales factores asociados a los
procesos de globalizacion. Los Gobiernos compiten por atraer estos flujos de
capital debido a sus beneficios en términos de empleos, productividad y
estabilidad financiera.

La Secretaria de Economia de México (2014) m antiene que la IED tiene como
proposito crear un interés duradero y con fines econémicos o empresariales a
largo plazo por parte de un inversionista extranjero en el pais receptor.

Existe poca evidencia que sostenga que la inversién extranjera directa (IE D)
genera un mayor crecimiento de la economia por si sola. La inversién extranjera
directa esta asociada a la apertura de los mercados, al libre comercio y esto tiene
una correlacion positiva con el crecimiento economico. No obstante, se ha
encontrado en m Ultiples estudios que para que la IED tenga un impacto positivo

en el crecimiento econdémico, es necesario que se cumplan paralelamente un
conjunto de condiciones que permitan aprovechar la transferencia tecnologica
qgue viene acompafada de la llegada de emp resas extranjeras. Altos niveles de
capital humano, estabilidad macroeconémica, desarrollo de los mercados
financieros y mercados internos solidos son algunas de las condiciones que se
han encontrado que pueden maximizar el impacto que la IED tiene sobre | a
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economia de un pais. Si no existen estas condiciones es muy complicado pensar
que solamente por atraer mas inversiones la economia mexicana crecerd mas
rapido.

Uno de los principales problemas de la apuesta del crecimiento basada
Gnicamente en la atracci 6n de inversiones es que las empresas que llegan a
establecerse en un pais eligen las regiones mas competitivas para hacerlo.
Normalmente, esto conlleva que las regiones donde no hubo inversiones se
atrasen mas que sus pares receptores de la inversion. Com o0 se ha expuesto en la
bibliografia econdmica, este rezago esta relacionado mas al tipo de sectores
econdémicos al interior de las entidades dla poca competitividad de dichas
industrias dmas que al efecto de la inversion venidera. Por tal motivo, la
propuesta de la Secretaria de Hacienda de crear unas zonas econOmicas
especiales en los estados del sur busca flexibilizar las condiciones de inversién
en esas entidades con miras a que mas empresas de alto valor agregado instalen
plantas ahi. No obstante, el res to de las politicas publicas impulsadas deben ser
congruentes con esta estrategia o de poco servird la iniciativa de las zonas
economicas.

Preguntas de investigacion

¢ Cudles han sido los efectos de la inversidn extranjera directa como factor de
crecimient o en la politica comercial de México?

¢ Cuales han sido los sectores mas beneficiados para la captacion de Inversion
Extranjera Directa en los ultimos 3 afios?

Objetivo General:

Determinar los sectores beneficiados por la Inversién Extranjera Directa y su
relacion en la balanza comercial y la politica comercial de México.

Los objetivos especificos son: 1. Delimitar los 5 afios que se recibe Inversion
Extranjera 2. Especificar los sectores mas beneficiados por la inversion y su
efecto en las exportaciones mexicanas. 3. Determinar los sectores y su
importancia para incrementar la politica comercial de México.

Hipotesis

Existe relacion positiva entre el flujo de Inversion Extranjera Directa y las
exportaciones de productos mexicanos a los mercados intern acionales.

Esto bajo la teoria de diversos autores (Quiroz, 2003; Morales, 2010; Dimelis,
2005; Romer, 1993; Borensztein, 1995) de que al recibir el capital extranjero y
reunir recursos hacen posible la creacion de fuentes de empleo, la obtencion de
mas y mejores productos, innovacion y desarrollo tecnolégico en el area
productiva y organizacional para que la poblacion pueda cubrir sus necesidades
econdmicas, de esta manera el gobierno llevara a cabo obras de infraestructura
y edificacién que exija tanto la poblacién, como las empresas para su desarrollo,
cubriendo la demanda local y de esta manera intentar cubrir la demanda global
exportando.
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Marco Teorico

El marco tedrico como el nombre lo indica, analiza teéricamente el problema que
se plantea investigar . De modo que se describen estructuradamente los
conceptos a estudiar de manera clara mediante fundamentos descritos por
autores reconocidos especialistas en el tema.

ProMéxico (2016) conceptualiza La inversion extranjera aquella que realizan los
no residentes en México, ya sea de directa o de portafolio. Dicha inversion es un
factor que tiene efectos diversos que contribuyen al desarrollo del pais, puesto
que permite la estabilidad de variables macroeconémicas, la modernizacién de
empresas nacionales y extranjeras, asi como la generacién de empleos y por ende,
el fortalecimiento del mercado interno. México cuenta con la Ley de inversion
extranjera que regula a ésta, estableciendo los derechos y obligaciones de los
inversionistas extranjeros, por otra parte, la ley de inversion extranjera también
establece los limites de participacion de la inversion extranjera. De tal forma,
esta Ley de inversidn extranjera tiene como objetivo determinar las reglas para
canalizar la inversion extranjera hacia el paisy prop iciar que funcione como una
palanca de financiamiento para contribuir al desarrollo nacional.

La Secretaria de Economia (2016) en su marco regulatorio de la inversion
extranjera afirma que en México los principales instrumentos que regulan la
inversion e n nuestro pais se encuentran los capitulos de inversiéon contenidos en
los Acuerdos Comerciales Internacionales y en los Acuerdos para la Promocion y
Proteccion Reciproca de las Inversiones que México ha suscrito en el &mbito
internacional; y la Ley de inve rsidn extranjeray su Reglamento entre otras leyes
relacionadas en el &mbito nacional.

En el &mbito internacional se regulan y protegen las inversiones extranjeras en
México y las inversiones mexicanas en el extranjero a través de Acuerdos
Internacionales sobre Inversidn. Estos acuerdos se expresan en capitulos de
inversion incluidos en la mayoria de los Acuerdos Comerciales Internacionales y
en los Acuerdos para la Promocién y Proteccién Reciproca de las Inversiones
(APPRIs) suscritos por México.

Los Acuerdos Comerciales sobre Inversion que se encuentran en vigor incluyen
reglas para proteger, promover o fortalecer las inversiones con un pais. Asi
mismo incorporan mecanismos de solucion de controversias entre un
inversionista y el Estado que recibe la Inver sion.

En la Ley de inversidn extranjera, se entiende que la inversion extranjera
directa, es aquella que en términos generales significa una ampliacion del capital
industrial o comercial con el fin de internacionalizarse; los resultados que de ésta
se deriven dependeran del tipo de inversion y la motivacion para realizar ésta en
México, por lo que se buscan inversiones que permitan avanzar hacia condiciones
de crecimiento sostenido a largo plazo. Para esto, las politicas publicas que se
apoyan en la Ley de inversion extranjera de México son un punto clave para
otorgar incentivos a la inversion extranjera.

Quiroz (2003) sefala en forma general, sobre los beneficios obtenidos por la IED
son para:
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a) Aguellos paises que reciben el capital, al allegarse

recursos que hagan posible la creacion de fuentes de

empleo, la obtencion de mas y mejores productos,

innovacion y desarrollo tecnolégico en el &rea productiva

y organizacional para proporcionar el ingreso requerido

por la poblacion para cubrir sus necesidades econém icas;

de esta manera el gobierno llevara a cabo las obras de

infraestructura y urbanizacion que solicite tanto la

poblacién, como las empresas para su desarrollo;

b) Los paises inversionistas adquieren mayores utilidades

ya sea por el incremento en la produ ccién dirigida a los

nuevos mercados o bien por la reduccion en costos, asi

como la expansion de sus propios mercados.
Morales (2010) Contempla la teoria de que en esta nueva etapa de la
internacionalizacidn del capital se redefine la division internaciona | del trabajo,
ahora caracterizada por la cadena global de produccion y valor orquestada por el
capital trasnacional para producir a menores costos y recuperar su tasa de
ganancia, multiplicandose las formas maquiladoras de sobreexplotacion en
varios paises y, con ello, la aparicibn de nuevos paises exportadores de
manufacturas.
En términos generales, la literatura sefiala que los efectos de la IED
incrementan la produccién en el pais receptor debido a la transferencia de
tecnologia, los beneficios de la derrama econdmica a las firmas domésticas
(Dimelis, 2005; Romer, 1993).
Es primordial identificar que las empresas extranjeras segun Kraugman (2010)
son las que operan en el pais, aunque sus capitales no son aportados por los
nacionales, sino por extranjeros. Generalmente, la forma de penetracion se
realiza a través de las Inversiones Extranjeras Directas, estableciendo filiales en
los paises en que se desea participar.
Dussel (2007) describe que desde la década de los ochenta del siglo XX uno de los
factores que ha permitido el actual proceso de globalizacion han sido las masivas
transferencias de capitales y en las cuales la IED ha jugado un papel sustancial.
La Secretaria de Economia de México (2014) afirma que la IED Es un importante
catalizador para el de sarrollo, ya que tiene el potencial de generar empleo,
incrementar el ahorro y la captacion de divisas, estimular la competencia,
incentivar la transferencia de nuevas tecnologias e impulsar las exportaciones.
Todo ello incidiendo positivamente en el ambie nte productivo y competitivo de
un pais.
El Banco Mundial (2015) pronuncia que la IED constituye la entrada neta de
inversiones para obtener un control de gestion duradero (por lo general, un 10%
0 mas de las acciones que confieren derecho de voto) de una empresa que funciona
en un pais que no es el del inversionista.
La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) (2008)
en el Marco de IED define como tal a la Inversion Extranjera como la colocacién
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de capitales a largo plazo en algu n pais extranjero, para la creacién de empresas
agricolas, industriales y de servicios, con el propésito de internacionalizarse
Constituye un medio para establecer vinculos directos y estables de larga
duracién entre economias.

La IED para algunos paises es la fuente principal de financiamiento, sin
embargo, como lo explica la Comisidbn Econdmica Para América Latina y el
Caribe (CEPAL) en su informe 2008 menciona que el principal reto de los paises
de América Latina y el Caribe es atraer IED de alta calidad (es decir, aquella
que introduce al desarrollo econémico, tecnolégico y social local), mas que tan
solo grandes montos de inversion.

Borensztein. (1995), sefialan que la IED constituye un vehiculo para la
transferencia de tecnologia y que contribuye al cr ecimiento en mayor medida que
la inversion interna. Sin embargo, observan que dichos resultados estan
condicionados a la existencia de ciertos factores en el pais de destino, como un
nivel minimo dado en el capital humano.

Metodologia
Para el desarrollo de la presente investigacion, hemos considerado pertinente
utilizar el siguiente instrumento de recoleccion y andlisis de datos

Tipo de investigacion: Analisis Documental

En el marco de la presente investigacion, se realizard una labor de revision de

fuentes documentales bibliogréficas, para los efectos de estructurar el cuerpo
tedrico 0 conceptual de la investigacion. Asimismo, se complementara con
revision de fuentes de Internet e informaciones de prensa relacionadas con el
objeto de estudio. Todo lo anterior, permitird conformar una base documental

adecuada y actualizada para sustentar metodoldégicamente la presente
investigacion.

Andlisis

La metodologia para determinar la IED se basa en estandares internacionales,
contenidos tanto en el Manual de Bala nza de Pagos del Fondo Monetario
Internacional (FMI) como en la Definicion Marco de Inversion Extranjera
Directa de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
(OCDE). Las cifras de IED fueron revisadas conjuntamente por la Secretaria de
Economia y el Banco de México.



Ad ministracion Contemporanea. Revista de Investigacion

Sector Total Total Total Total Total Total
Cifras en millones de 2011 2012 2013 2014 2015 2011-
délares 2015
11 Agricultura, cria'y

explotacion de 20.2 108.3 168.8 84.4 38.2 439.8
animales, pescay '

caza

21 Mineria 818.1 2,891.1 5,393.0 2,225.9 370.3 11,698.3

22 Generacion,

transmision y

distribucion de 222.4 639.5 750.2 591.2 553.0 2,756.3
energia eléctrica

23 Construccion 1,608.8 1,742.7 1,234.4 1,084.2 2,073.4 7,743.4
31-33 Industrias

manufactureras 9,939.7 8,452.0 29,919.6 14,330.0 14,205.1 76,846.5
43 y 46 Comercio 2,927.9 3,541.6 1,034.7 2,260.0 2,550.2 12,314.4
48 y 49 Transportes,

correos 242.5 847.0 1,049.1 664.2 1,243.2 4,046.1
51 Informaciéon en

medios masivos 1,194.5 764.3 2,230.9 -4,037.5 2,788.6 2,940.8
52 Servicios financieros

y de seguros 2,806.0 -2,517.3 447 .9 5,862.5 2,848.2 9,447.3
53 Servicios

inmobiliarios 905.2 807.6 554.2 556.8 283.2 3,107.0
54 Servicios

profesionales, 1,148.9 1,197.6 1,113.0 599.6 695.6 4,754.7

cientificos y técnicos
56 Servicios de apoyo

a los negocios 746.1 518.8 580.9 342.2 275.6 2,463.7
61 Servicios

educativos 12.1 8.6 14.6 4.1 15.0 54.4
62 Servicios de salud y

de asistencia social 235 42.8 49.9 -13.8 -11.4 91.1
71 Servicios de

esparcimiento y 108.7 4.9 28.8 86.5 5.8 234.8
deportivos

72 Servicios de
alojamiento temporal 939.9 1,217.8 1,078.7 891.7 438.9 4,566.9
, de alimentos y
bebidas
81 Otros servicios
excepto activid ades 61.6 38.5 76.9 96.9 9.4 283.3
gubernamentales
Total por afios 23,746.1 20,305.6 45,725.6 25,629.1 28,382.3

Tabla 1 Elaborada con datos de la Secretaria de Econemia.economia.gob.mx
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La Inversion Extranjera Directa (tabla 1) en 2015 ascend i6 a 28,382.3 millones
de dolares, alrededor de 11% mayor a la cifra preliminar de 2014, que fue de

25,629.1millones de dolares, inform6 la Comision Nacional de Inversiones
Extranjeras.

TOTAL DE IED POR ANOS

Total 2015,
28,382.3

Total 2012,
20,305.6

Total 2014,
25,629.1

Total 2013,
45,725.6

Gréfico 1: Totales de Inversion Extranjera Directa en México 2011  -2015, elaborada con datos de
la Secretar ia de Economia

De los 28,382.3 millones de dolares, 10,564.3 millones se originaron a través de
nuevas inversiones, 9,106.6 millones por cuentas entre compafias y 8,711.4
millones de dolares por concepto de reinver sion de utilidades.

IED por tipo de inversion

(millones de dolares) Total Total 2012 = Total 2013 Total 2014 Total 2015 Total
2011 211-2015
Nuevas inversiones 9,277.5 4,424.5 22,110.4 5,429.2 10,564.3 206,685.6
Reinversion de utilidades 9,459.8 9,509.4 16,121.3 13,747.2 8,711.4 115,627.7
Cuentas entre 5,008.9 6,371.8 7,493.9 6,452.6 9,106.6 103,376.7
companiias
Total 23,746.1 20,305.6 45,725.6 25,629.1 28,382.3 425,690.0

*/ Con informacién al 31 de diciembre de 2015.

Tabla 2 Elaborada con dat os de la Secretaria de Economia
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H Total 2015
Cuentas entre compafiias 9,106.6
Reinversion de utilidades 8,711.4
Nuevas inversiones 0,564.3

Gréfico 2: Total de IED 2015 por tipo de inversion, con datos de la  Secretar ia de Economia

Los flujos registrados de Inversion Extranjera Directa se canalizaron a la
industria manufacturera 14,205.1 millones de dé lares; servicios financieros,
2,848.2 millones; informacién en medios masivos, 2,788.6 millones, y comercio
2,550.2 millones de dolares.

También para construccion se canalizaron 2,073.4 millones, y para transporte,
correos y almacenamiento fueron 1,243.2 m illones, mientras que los sectores
restantes captaron 2,673.5 millones de ddlares.

En 2015 La Inversion Extranjera (tabla 3) provino de Estados Unidos con
15,078.0 millones de ddlares; Espafia, 2,731.4 millones; Japén, 1,328.9 millones
de ddlares, y Alemani a, 1,222.7 millones de délares.

Canada también participé con 1,083.0 millones; Brasil, con 993.4 millones de

dolares, y otros paises aportaron 5,945.0 millones de dolares.
IED por pais de origen
Total 2011 Total2012 0@ ToR o015

(millones de dolares) 2013 2014

Estados Unidos de América 12,184.1 9,558.3 13,652.7 7,671.0 15,078.0

Espafia 3,539.1 -437.6 180.5 4,444.3 2,731.4
Paises Bajos 2,665.9 1,653.2 5,414.7 1,628.8 836.8

Canada 1,425.2 1,848.8 45219 2,988.8 1,083.0
Bélgica 163.8 0.4 13,2903  1,260.1 293.4

Alemania 397.3 977.7 1,713.2 1,620.7 1,222.7

Japon 964.5 1,811.5 19115 1,3315 1,328.9
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Reino Unido de la Gran

Bretafia e Irlanda del Norte -1,030.3 505.5 1,299.6 256.6 594.5

Suiza 1,206.8 277.7 320.5 412.9 321.2
Luxemburgo 146.4 7798 1,877.7 771.7 280.5
Francia 270.0 494.7 280.6 1,046.9 836.8
Islas Virgenes Britanicas 21.9 305.8 552.6 -6.6 0.0
Brasil 216.6 435.6 39.1 553.7 993.4
Corea, Republica de 100.4 129.1 424.6 523.4 736.5
Islas Virgene_s de los Estados 106.7 08 1.3 01 01
Unidos
Dinamarca 132.5 183.1 202.4 179.5 80.2
Suecia 44.9 181.4 288.2 145.0 -54.5
Singapur 151.5 49.8 99.2 43.6 133.2
Australia 22.0 24.1 58.5 19.0 694.3
Panama 88.2 84.2 534 99.0 7.6
Total 23,746.1  20,305.6 45,725.6 25,629.1 28,382.3

Con informacion al 31 de diciembre de 2015

Tabla 3: Elaborada con datos de la Secretaria de Economia .

Estados Unidos de

Ameérica

15,078.0
13,652.7
12,184.1

9,558.3
I 7,671.0
Total 2011

| Total 2012 | Total 2013 | Total 2014 | Total 2015

Gréfico 3: IED de Estados Unidos 2011-2015 con datos de la Secretar fa de Economia
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Con relacion a la captacion de inversion extranjera directa en los 5 ultimos a  fios
el afio 2013 fue donde se recibié la mayor cantidad con un total de 45,725.6 que
dio como resultado que México estuviera dentro de los diez paises con mayor
recepcion de inversidn extranjera directa, de acuerdo con datos de la UNCTAD,
asimismo hubo un desplome en el afio 2014 que origino que México cayera del
lugar 10 al 13 debido a la venta del grupo Modelo y la salida de AT&T de América
Movil como se muestra en el siguiente gr afico:

DESPLOME EN [ED

En recepcién de |ED, México cay6 al lugar12 en la clasificacién de la UNCTAD,
por la venta de Modelo y retiro de AT&T de América Mavil.

PRINCIPALES RECEPTORES DE INVERSION EXTRANJERA DIRECTA, 2014
MILES DE MILLOMES DE DOLARES

Rank 2014 Pals (x)=rank 2013 Captacion Var % 14/13

1 China (2) 1285 40

2 Hong Kong 103.2 392
China (3)

3 Estados Unidos (1) 924 -60.2

4 Reino Unido (9) 722 500

5 Singapur (6) 68.0 46

6 Brasil (7) 625 31

7 Canadi (4) 539 239

8 Australia (8) 519 =37

9 India (15) 34.4 214

10 Paises Bajos (14) 302 -6.3

n Chile (21) 229 353

12 Espana (12) 229 -452

13 México (10) 2238 -489

14 Indonesia (19) 226 211

15 Suiza (187) 219 -

CRAFICO: EE FUENTE UNCTAD.

Finalmente, la captacion de inversidn extranjera directa por ent  idad en el afio
de 2015, la Ciudad de México es la que recibe la mayor inversion con 4,804.4
seguido del estado de México, Nuevo Ledn, Jalisco y Chihuahua, mientras que el
contraste de los estados con menor recepcion de IED son Nayarit con 87.6 y
Zacatecas 66.6 millones de ddlares
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(millones de ddlares) Total 2015

Ciudad de México 4,804.4
Estado de México 2,665.3
Nuevo Ledn 2,633.5
Jalisco 2,484.6
Chihuahua 2,119.4
San Luis Potosi 1,584.8
Veracruz de Ignacio dela Llave 1,505.5
Guanajuato 1,355.9
Querétaro 1,021.2
Coahuila de Zaragoza 1,000.5
Baja California 920.5
Tamaulipas 847.4
Puebla 565.9
Aguascalientes 507.2
Sonora 498.2
Tabasco 467.2
Sinaloa 402.3
Baja California Sur 330.4
Campeche 320.1
Morelos 314.5
Hidalgo 307.1
Michoacéan de Ocampo 286.9
Quintana Roo 284.9
Oaxaca 180.9
Durango 175.7
Yucatan 142.6
Guerrero 140.1
Colima 134.9
Chiapas 120.9
Tlaxcala 105.1
Nayarit 87.6
Zacatecas 66.6
Total 28,382.3

Con informacién al 31 de diciemloe de 2015.
Tabla 4. Fuente: Secretaria de Economia.
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Conclusiones

Como resultado de la investigacion se presentan los alcances siguientes: México
escal - del lugar 13 al siete entre | as
par a i nver mundo@araceh pertlo de 2015 -2017, por ejecutivos de
empresas multinacionales, segun una encuesta realizada por el organismo
UNCTAD. Asi como un crecimiento en las exportaciones originadas por el sector
de manufactura y la inversion extranjera por empres as del ramo automotriz en
el aflo de 2015. La IED permite la transferencia de tecnologia sobre todo en forma
de nuevas variedades de insumos de capital que no se logra con inversiones
financieras ni con el comercio de bienes y servicios. También puede fomen tar la
competencia en el mercado nacional de insumos. Los que reciben IED a menudo
obtienen capacitacion para sus empleados en el desempefio de las nuevas tareas,
lo que contribuye al desarrollo del capital humano del pais. Las ganancias que
produce la IE D incrementan el ingreso obtenido de los impuestos a las sociedades
en el pais. Por supuesto, los paises a menudo prefieren renunciar a parte de este
ingreso y reducir las tasas del impuesto sobre las sociedades a fin de atraer la
IED.

En cuanto a las lim itaciones la dependencia de la IED en las exportaciones de
productos mexicanos producidos por empresas internacionales en el sector de
Manufactura, y el poco crecimiento de las empresas nacionales que se refleja en
el déficit que se tiene en la balanza co mercial asi como la formaciéon de un
monopolio local que una empresa extranjera puede perjudicar a una industria
local debido a alguna ventaja particular como es el caso de la tecnologia, y asi de
esta manera hacer que quiebren las empresas locales. En este caso, la empresa
extranjera serd el monopolio y traerd consigo los efectos negativos que
acompafan a los monopolios. La falta de atencién al desarrollo de la educacién y
capacitacion en el pais receptor: se dice que la empresa transnacional reservara
los trabajos que requieran conocimientos y capacitaciones empresariales para el
pais base. Como consecuencia los trabajos que la empresa asigne en el pais
receptor requerirdn un nivel inferior en este sentido. Por tanto, la fuerza de
trabajo y los administrado res del pais receptor no adquieren ninguna
capacitacién ni conocimientos. Finalmente, descenso del ahorro interno: En un
pais menos desarrollado la entrada de capital externo puede hacer que el
gobierno del pais receptor no trabaje con tanta energia para f omentar el ahorro
interno porque ya una empresa de otro pais ha invertido el capital necesario.

Con relacién a las preguntas de investigacion, estas fueron contestadas de la
siguiente manera ¢ Cuales han sido los efectos de la Inversion Extranjera Directa
como factor de crecimiento en la politica comercial de México? El efecto ha sido
positivo pues México es considerado como uno de los mejores lugares para recibir
inversion extranjera en los proximos dos afios 2015 -2017, incrementando las
exportaciones en el sector automotriz y de manufactura y reduciendo la brecha
del déficit comercial que se tiene en la balanza comercial. ¢ Cuales han sido los
sectores mas beneficiados para la captacion de inversidn extranjera directa en
los ultimos 3 afios? Sin lugar a duda el sector automotriz se vera beneficiado por

econon
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la llegada de nuevas inversiones y la instalacién de nuevas plantas al interior
del pais, asi como el sector manufacturero que tendr4 grandes ventajas
arancelarias para competir en los mercados internacionales, aprovechando la
coyuntura que se ofrece por los diferentes Tratados de Libre comercio que se
tienen firmado con mas de 40 paises.

Asimismo, se comprobd la hipotesis de que existe relacion positiva entre el flujo
de Inversion Extranjera Directa en la poli  tica comercial de México y el aumento
de la produccion y las exportaciones de bienes y servicios para mejorar la
balanza comercial de México con el mundo.

Finalmente, México otorga trato nacional a las inversiones extranjeras, inclusive
con relacién a los incentivos. Los principales incentivos de los que pueden
beneficiar tanto inversionistas nacionales como extranjeros consisten en la
importacion libre de aranceles e impuestos de los insumos y maquinaria
utilizados para la produccion de articulos destina dos a la exportacion, como son
los programas de devolucién de impuestos de importacion a los exportadores
(drawback), y programas sectoriales de promocién a la exportacion. Los
inversionistas también tienen la posibilidad de acceder a esquemas de
financiam iento del Banco Nacional de Comercio Exterior (Bancomext) y de la
Nacional Financiera. También existen incentivos fiscales que varian segun los
Estados.
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ADECUACIONES EN EL ESTIMULO FISCAL Y FACILIDADES
ADMINISTRATIVAS POR EL DIE SEL QUE CONSUME EL
AUTOTRANSPORTE

José Carlos Martinez Vazquez, Esteban Martinez Diaz y
Maria Antonieta Andrade Vallejo
(IPN. Escuela Superior de Comercio y Administracion)

Resumen

En la Ley de Ingresos de la Federacion de México para el ejercicio fis cal 2016, y
en la cuarta y quinta Resoluciéon Miscelanea del afio 2015, se publicé que los
contribuyentes que adquieran diésel para su consumo final, sélo tratandose de
uso automotriz en vehiculos que se destinen exclusivamente al transporte
publico y privad o de personas o de carga asi como el turistico, pueden acreditar
el IEPS! que Petréleos Mexicano (PEMEX) vy sus organismos, agencias o
distribuidores hayan causado, contra el ISR 2 que tenga el contribuyente a su
cargo o en su caracter de retenedor. Sin emb argo, no se permite que el estimulo
calculado conforme a la mecanica establecida pueda aplicarse contra el IVA 3 a
cargo que se genera por los servicios de transporte que se realizan. Asimismo,
sigue vigente la facilidad administrativa que permite deducire  |115% del consumo
de combustible que se paga en efectivo afectando, por consiguiente, la
competitividad del sector.

Palabras clave: competitividad, estimulo fiscal, diésel, facilidad administrativa,
practicas desleales.

Stimulus adjustments in Fiscal and  Administrative Facilities for diesel
consuming transportations.

Abstract

The Law on Federal Revenues in Mexico for fiscal year 2016, and the fourth and
fifth reform 2015, was published tax payers who acquire diesel for final
consumption, only in the case of automotive use in vehicles intended exclusively
the public and private transport of people or load as well as the tourism, can
accredit the IEPS that Pemex and its agencies, or distributors have caused,
against income tax having the taxpayer responsible , or in his capacity as
employer.

However, it is not permitted that the stimulus calculated according to
established mechanics can be applied against the IVA charge generated by
transport services are performed. It also still has the administrative facili ty that

! Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios
2 Impuesto Sobre la Renta
3 Impuesto al Valor Agregado
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allows deduct 15% of the fuel they pay in cash, thus affecting the competitiveness
of the sector.

Keywords: competitiveness, fiscal stimulus, diesel, administrative ease, unfair
practices.

Introduccién

El diésel representa una de las llaves mas i mportantes para elevar la
competitividad de las empresas del autotransporte. Su correcto consumo a través
de un manejo técnico de las unidades de transporte, su mantenimiento,
antigliedad y caracteristicas de las unidades, el control del costo, la correcta
aplicacion de los estimulos fiscales y facilidades administrativas, asi como
capacitacién a operadores, ofrece un panorama alentador. Sin embargo, cuando
el operador y la empresa se percata que con las facilidades administrativas que
le permite deducir el 15% del consumo de combustible que se paga en efectivo,
se provoca que se adquiera diésel de manera ilicita.

En este documento se presentan primeramente el marco contextual del
autotransporte como uno de los principales consumidores de energia a través de |
diésel, y la problematica que se genera por la compra y venta ilegal del mismo
en las carreteras mexicanas causando un dafio econémico, ecoldgico, y social, a
lo largo y ancho del pais. Este hecho genera ademas competencia desleal, ya que
empresas establecidas y hombres-camion,* pueden acceder a precios mas
econdmicos del hidrocarburo disminuyendo considerablemente su costo variable.
Posteriormente se analiza la metodologia que el Gobierno Federal aplica para
determinar el precio del combustible al mercado mexicano, y el marco legal en el
sector del autotransporte por efectos de deducibilidad y compensacién de los
estimulos y facilidades fiscales autorizadas. Asimismo, se comentan las nuevas
reglas emitidas desde septiembre del afio 2015 con relacién a la aplicacién del
estimulo correspondiente al impuesto del IEPS, que se paga por cada litro de
diésel que el sector del autotransporte consume, y finalmente, se valoran los
elementos que existen para proponer adecuaciones en la aplicacion del estimulo
del diésel, contra el impuesto al valor agregado a cargo por los servicios que se
prestan, y con la eliminacion de la posibilidad del pago en efectivo equivalente al
15% del consumo de las empresas del sector del autotransporte.

Planteamiento del Problema

La falta de adecuaciones complementarias en la aplicacion del estimulo fiscal y
facilidades administrativas, con relacion al diésel que consumen las empresas
del sector del autotransporte, esta afectando la competitividad del sector.

4 Personas que de forma individual participan eansito de los servicios de autotransporte, y goe
denominados combhombrecamion.Manud Estadistico del Transportdnstituto Mexicano del Transporte.
Secretaria de Comunicaciones y Transportes. 2000
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Objetivo

Valorar si las ad ecuaciones complementarias en la aplicacién del estimulo fiscal
y las facilidades administrativas, con relacion al diésel que consumen las
empresas del sector del autotransporte, afectan la competitividad del sector.

Antecedentes
Recientemente, el dia 5 d e enero del afio 2016 aparecio en los principales diarios
y noticieros de México, que :
ol os habitantes de | a | ocali dad de
Calpulalpan Estado de Tlaxcala tienen un modus
operandi para ordefar los ductos de Petroleos Mexicanos
con el que llenan una hondonada y de ahi se roban con
cubetas el di ®s el . 0
En las figuras 1y 2, se pueden observar decenas de habitantes concentrados en
una fuga de diésel provocada en un ducto de 12 pulgadas en el ejido de San
Felipe, y se aprecia que los lugarefios lanza n cubetas atadas a cuerdas para
extraer el combustible y llevarselo para venderlo.
Las autoridades de la localidad sefialaron que el derrame ocurrié a mediados de
diciembre de 2015, y se calcula que provoco la pérdida de al menos 2 millones de
litros de di ésel, el precio del litro de diésel en diciembre de 2015 era de 14.20
pesos, por lo que la pérdida se puede estimar en 28.4 millones de pesos, adicional
el dafio ecoldgico que este hecho representa. (Diario Reforma, 2016).
En las carreteras de México existe n lugares clandestinos 5 que operan a plena luz
del dia. A simple vista el negocio es comprar el diésel al 50%, y venderlo al 70 o
el 80% del valor comercial.
El delito es claro, a un trabajador del sector del Transporte se le proporciona un
bien (que es una unidad motriz), y se le provee el medio para desarrollar su
actividad (que es el combustible), por lo que todo lo que tenga que ver con este
medio es propiedad de una empresa independientemente del rendimiento del
combustible al hacer un recorrido con | a unidad que maneja. (Canacar, 2014).

5> Llamalascachimbas guachicolerasSon pequefias chozas construidas con trozos de maderazgspeea

carton de cajas de deseatio donde se vende café, refrescos, alimentos basicos y hasta gasolina, aunque lo
fuerte es el negocio de la prostitucion y la droga, dice la misma Geateperado ewww.dossierpolitico.com
20-feb-2016
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Figura 1
Calpulalpan, Estado de Tlaxcala, México, Extraccion de Diésel llegal

Fuente: Periddico Reforma, Recuperado el 5 enero 2016, México D.F.

Existen practicas ilegales que se refieren al robo y come rcializacion del
combustible ilegal, que generan pérdidas millonarias a Petrdleos Mexicanos, a
las Gasolineras, y a las empresas del sector del transporte, como se muestra en
los siguientes casos:

Figura 2
Calpulalpan, Estado de Tlaxcala, México, Extraccié n de Diésel llegal
- - N ") B v ..
» - Ny : -
“+,

Fuente: Peridédico Reforma. Recuperado el 5 enero 2016. México D.F.

En la gaceta del 9 de diciembre de 2004, la Cadmara de Diputados revel6 que el
mercado negro de combustible habia significado de 4.5 a 6 mil millones de
dolares, 52 mil barriles diarios, desde 1998 hasta el afio 2002. (Gutiérrez, 2003).
Informacién de este tipo se genera a lo largo y ancho de México, por ejemplo,
Petr6leos Mexicanos informé que durante el sexenio de 2006 -2012, fueron
detectadas 212 tomas clandestinas Unic amente en el Estado de Guanajuato. Y
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recalco que, durante los primeros ocho meses de 2012, el robo ascendi6 a 800 mil
279 litros, tan sélo en Guanajuato. (Oliveros, 2013).
En una ruta de 15 kilbmetros entre los municipios guanajuatenses de Apaseo el
Alto y San Pedro Tenango, los precios de diésel oscilaban entre 160 y 260 pesos
por garrafas de 20 y 30 litros. De este modo las autoridades guanajuatenses
estimaban que sélo en esta ruta de 15 kildmetros, se vendian clandestinamente
mas de mil doscientos litros diariamente al sector del autotransporte. (Oliveros,
2013). El litro de diésel en esa fecha era de 11.61 pesos ( Tépach, 2013). Es decir,
se vendia al autotransporte aproximadamente al 68% de su valor comercial.
Pemex opera una extensa red de ductos en Mé xico, que conecta a los principales
centros de produccion con las refinerias nacionales y terminales de exportacion.
Esta red est4 formada por tuberias que abarcan méas de 3,000 millas, la mayor
concentracion de éstas se encuentra en el sur de México. La ma gnitud del
problema del robo a Pemex a través de los oleoductos no es clara, y las
estimaciones del combustible robado varian, pero las autoridades mexicanas han
declarado que entre 2013 y 2014 se registraron mas de 3,600 tomas ilegales, un
66% mas que el afio anterior, lo que resulta aproximadamente en mas de 800
millones de dolares en pérdidas. (EIA, 2015).
Pemex informé en el afio 2015 un nuevo proyecto, que consiste en el envio de
combustible sin terminar a través de sus oleoductos, es decir, se requerir & una
mezcla final para ser apto para su uso en vehiculos de motor ya que el
autotransporte es el principal consumidor de diésel, y de esta forma se dificultara
a los grupos delictivos la comercializacion de dicho combustible. Aunque también
reconoce gque no es la Unica estrategia que se debe realizar para inhibir el
consumo ilegal de este producto. (EIA, 2015). Figura 3.

Figura 3

Nuevos gasoductos transportan gas de Texas a México, Estado de Nuevo Ledn.

Fuente: http://www.eldailypost.com

La gravedad del delito se entiende por los altos riesgos que implica: en primer
lugar, la actividad ilicita se asocia con afectaciones al ambiente, asi como con un
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grave riesgo para las poblaciones cercanas que pueden ser afectadas por
explosiones, y acarrea problemas econdmicos y sociales. (Gutiérrez, 2003). En
este sentido es importante mencionar, que, sin considerar estos actos delictivos,
en el afo 2014 las emisiones de CO2 registraron 45 millones de toneladas, 10.7%
superiores respecto a 2013, este aumento se origind principalmente por una
mayor quema de gas amargo con alto contenido de nitrégeno. Asimismo, la
tendencia de fugas y derrames en ductos de Petréleos Mexicanos al cierre de
2014 presento un incremento de 4%, en comparacion con 2013. (PEMEX, 2 -2014).
La Asociacion Mexicana de Empresarios Gasolineros en el foro celebrado el 10
de diciembre de 2014 en la Ciudad de Guadalajara Jalisco, revel6 que la
competencia desleal que representa el creciente mercado negro de las gasolinas
y diésel, se calcula en el 30% del consumo nacional, y a crecido exponencialmente
en la gran mayoria de municipios de todo el pais, ya que se llega a ofrecer hasta
a seis pesos el litro de combustible en lugar de los 14.20 por litro que cuesta el
diésel, como referencia en el afio 2015. El robo de combustible tiene una
multiplicidad de manifestaciones, lo mismo en la ordefia a los vehiculos del
autotransporte desde sus tanques de abastecimiento, que en los auto tanques
que trasladan el producto, los cuales son atacados por delincuentes para sus traer
los vehiculos, asi como las tomas clandestinas de las tuberias de Petroleos
Mexicanos.

Tabla 1

Consumo Nacional de Energia (Petajoules ©)
2011

Concepto (PJ) %
Consumo Nacional de Energia | 8,399.02 | 100.00%
Consumo Final Total 4,735.71 | 56.38%
Sector Transporte 2,283.98 | 27.19%
Sector Industrial 1,363.42 | 16.23%
Residencial, Comercial vy
Publico 928.25 |11.05%
Sector Agropecuario 160.06 [1.91%
Consumo Sector Energético 3,663.30 | 43.62%
Petroquimica de Pemex 161.6 1.92%
Otras Ramas 97.51 1.16%
Consumo transformacion 1,659.26 | 19.76%
Consumo Propio 923.77 | 11.00%
Pérdidas por Distribucién 188.73 | 2.25%
Recirculaciones 569.62 |6.78%
Diferencia Estadistica 62.81 0.75%

Fuente : Secretaria de Energia, Balance Nacional de Energia, 2011, México D.F

6 Petajoule (10" Joule y Picojoule (10*? Joule), unas unidades del Sistema Internacional de Unidades

para energidrabajoy calor. Recuperado ehttp://www.linguee.esl2 de enero 2016
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La informacion del afio 2011 contenida en el Balance Nacional de Energia, indica
que el sector mas importante en el que se desagrega el consumo energético es el
del transporte, ya que es el mas intensivo en el uso de la energia y representa el
27.19 % de la energia total de México, como se muestra en latabla 1. (SE, 2011,
p.39)

En la tabla no. 2 se muestran los siguientes datos: El diésel que se vende en
México representa el 9.45% de la energia total del pais. (SE, 2011). Las gasolinas
gue se venden en México representan el 17.88% de la energia total del pais. (SE,
2011). El diésel que consume el sector del transporte representa el 7.36% de la
energia total del pais, por lo que el diésel que se utiliza para otros sectores de la
economia es el 2.09% de laenergia total del pais.

En sintesis, de la venta total de diésel en el pais el 78.63% lo consume el sector
del transporte y el 21.37% otros sectores de la economia como el agropecuario.

Tabla 2
Consumo Final Total por Tipo de Combustible (Peta Joules)
2011
Concepto (PJ) % %
Consumo Nacional de
Energia 8,399.02 |100.00%
Consumo Final Total 4,735.73 |56.38% |100.00%
Carbon 4.29 0.05% 0.09%
Biomasa 299.76 |3.57% 6.33%
Solar 5.86 0.07% 0.12%
Coque de Carbon 61.8 0.74% 1.30%
Coque de petréleo 84.04 1.00% 1.77%
Combustéleo 50.51 0.60% 1.07%
Querosenos 115.54 1.38% 2.44%
Gas Licuado 435.74 |5.19% 9.20%
Diesel 793.78 9.45% 16.76%
Gasolinas y Naftas 1,502.29 |17.89% |31.72%
Gas Seco 565.29 [6.73% 11.94%
Electricidad 816.83 [9.73% 17.25%

Fuente: Secretaria de Energia, Balance Nacional de Energia, 2011, México D.F.

El sector transporte se ubica como uno de los principales consumidores de
energia tanto a nivel mundial como en México. A nivel mundial el transporte
consumio el 27.3% de la demanda final de 2009, y fue responsable del 22.6% de
las emisiones de CO2 enviadas a la atmosfera. En 2010 el consumo del sector
transporte en México representd 28% del consumo nacional de energia, con una
tasa media de crecimiento anual de 3.4% para el period o0 2000-2010. Asi, con un
incremento del 0.9% de 2009 a 2010, el consumo de este sector se intensificd
debido al incremento poblacional y, por tanto, al crecimiento en el nUmero de
vehiculos en circulacion que fue del 5.5% en este ultimo afio (SE, 2012, p.71 ).
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En el afilo 2014 se vendieron 389,000 barriles diarios de diésel, con una tasa
media de crecimiento del afio 2004 al 2014 de 2.3%, (PEMEX, 1 -2014), como se
muestra en la figura cuatro.

Figura 4
Venta de Diésel en Miles de Barriles Diarios y su consumo en el
Autotransporte 1
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Fuente : Elaboracion propia, con datos de: PEMEX, (1 -2014), Anuario Estadistico 2014, México
D.F.

A partir del afio 2014, los precios de referencia de los crudos marcadores en el
mercado internacional de hidrocarburos registraron un ¢ omportamiento con un
fuerte declive, debido a las coyunturas econdmicas y politicas existentes, el cual
se agudizé de manera notable al finalizar el afio 2015 debido a un exceso en la
oferta del crudo. (PEMEX, 2 -2014).

Entre los factores que contribuyeron a la caida del precio, destacan el aumento
en la oferta de petréleo por el auge de la produccion de crudo de lutitas 7 en
Estados Unidos; la caida en el crecimiento economico de China, segundo
consumidor mundial de petroleo; la negativa de Arabia Sauditael  productor mas

" fiLutita petrotferad (oil shalé), es eltérmino que describe la roca sedimentaria de grano
muy fino que contiene voliumenes relativamente grandes de material organico inmaduro, o
ker- geno. Se trata en esencia de roca generadora (roca madre) pajeadiabria generado
hidrocarburos, si hubiarsido sometida a unrgreso de sepultdiento geoldgico, a las
temperaturas y presiones requeridas, durante un tiempo suficiReteiperado en
www.slb.com/~/media/Files/resources/oilfield_review/spanish10/win10/01_extraccion.pdf
19-feb-2016
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importante de la OPEP 8, a reducir su produccién para equilibrar el mercado; la
disminucién en la demanda de energéticos y mantenimiento de expectativas
pobres en materia de crecimiento econémico de Japdn y los paises europeos; el
incremento e n la produccién y exportaciéon de crudo de Irak. El elemento que
equilibro la caida en los crudos marcadores ha sido el conflicto geopolitico tanto
en el Medio Oriente como en Africa del Norte, lo que ha afectado el suministro
de petrdleo de la region; lar educcion en la produccién de crudo de Iran. (PEMEX,
2-2014).

En el afio 2015 los precios del petrdleo a nivel a internacional disminuyeron a
niveles historicos, la figura No. 5 muestra que el precio de referencia del diésel
desde el mes de mayo de 2014 es menor en la Costa Golfo de los Estados Unidos
que en México. Este impacto macroecondmico provoca que existan cambios en la
metodologia de calculo del precio del diésel.

Figura 5
Evolucion del Precio del Diésel en México y la Costa Golfo de Estados Unidos.
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Fuente: (EIA, 2016).

Argumentos tedricos

Determinacion del Precio del Diésel.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece en su
artzcul o 28 qu das/eyasfifd@nrbasespara quesé serialen precios
maximos a los arti culos, materias o productos que se consideren necesarios para
la economia nacional o el consumo que intermediaciones innecesarias o
excesivas, provoquen insuficiencia en el abasto, asi como €l alza de precios. La

8 Organizacid de Paises Exportads de Petrdleo.
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ley protegera a los consumidores y propicia ra su organizacion para el mejor
cuidado de sus intereseso . De i gual maner a, | a Ley
Administracion Publica Federal que faculta ala SHCP 9 para que fije los precios
considerando para ello, criterios de eficiencia econGmica y saneamiento
finan ciero sobre principios de mercado, escuchando la opinion de la Secretaria
de Economia, con participacion de las dependencias que correspondan.

Con base en lo anterior, en México el precio al publico lo fija el Ejecutivo Federal

a través de SHCP conforme a lo establecido en el parrafo anterior, y sirve como
base para el calculo del impuesto que esta basado en el precio de los combustibles
en los mercados de referencia y no en los costos de produccion. (CEFP, 2012, p.1)
Una de las caracteristicas mas importa ntes en nuestro sistema de
administracion de precios es que, frente a shocks economico$® internos o
externos sus ajustes son lentos. En contrapartida, en Estados Unidos, la
determinacién de los precios de estos petroliferos responde a un sistema
competitiv 0, que ante presencia de shocks se ajustan automaticamente. ( Tépach,
R., 2013)

Los precios al productor de las gasolinas y el diésel buscan reflejar el costo de
oportunidad, es decir, el precio de un determinado producto en el mercado
internacional. El pre cio al productor que tienen estos petroliferos en México, es
aquel que tendria en el mercado internacional ajustado, en caso de ser necesario,
por diferencias en calidad y por la logistica de transporte. En sintesis, el precio

al productor de las gasolinas vy el diésel en México se determina por la suma de
la referencia internacional, los ajustes por calidad, el costo de transporte y el
manejo. (Tépach, R., 2013, p.8)

Adicionalmente, el consumidor final paga la carga tributaria por la enajenacion

de gasolina y diésel, la cual se integra de dos impuestos.

- Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios (IEPS). Este impuesto se
aplica a las gasolinas y al diésel. Es ajustado de manera automatica en
relacion a la variacion entre el precio productor y publico cons umidor. Se
determina de manera mensual por la SHCP. Es un impuesto indirecto, en
virtud de que los contribuyentes no lo pagan directamente, sino que lo
trasladan o cobran a sus clientes (excepto en importacién) y el
contribuyente solo lo reporta al Sistema de Administracion Tributaria
(SAT). (Tépach, R., 2013, p.9).

El IEPS es un tributo con tasa variable que permite ajustar el precio
internacional de estos combustibles con el administrado por el gobierno Federal.
La volatilidad de éstos, en los mercados in ternacionales en conjunto con la
politica de precios establecidos en el mercado interno, provoca que este impuesto

9 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

10 Conocemos como doctrina de shock a aquella que busca una reactivacion econémica que de paso al libre
mercado. Esta doctrina se aplicé en nuestro pais debido a que seadracemiuna gran inestabilidad econémica
producida basicamente por la accion de estatalizar la mayoria de las empresas y que trajo consigo un ambiente
de crisis, desempleo, desconfianza econdémica etc. Recuperaditpdiwww.econlink.com.ar/cicles
economtos 12-enere2016
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funcione con tasa positiva o negativa a la venta final de estos productos. (CEFP,
2012, pl)

- El Impuesto al VValor Agregado (IVA). Este impuest o indirecto se refiere a
la tasa pagadera por la enajenacion de bienes, prestacion de servicios,
importacion y uso o goce temporal de bienes y servicios, para el caso de los
combustibles, la tasa general es del 16% y del 11% en las zonas fronterizas.
(Tépach, R., 2013, p.9), como se muestra en la tabla No. 3

Cada litro de Gasolina Magna, Premium y Diésel, se integra por los siguientes
conceptos:
Tabla 3
Factores que integran el precio al publico de gasolina magna, Premium y diésel
para el ejercicio 2014.
Factores que integran el precio al publico de gasolina magna, premium y
diesel en 2014.

IEPS Combustibles Fésiles
IEPS Cuota para Estados Exenta de IVA
IVA Combustibles Fosiles
Merma

IVA Merma

Margen Comercial

IVA Margen Comercial

Flete

IVA Flete

IVA Flete Retenido

Precio para Estacion de Servicio

12 IVA Precio Estacion de Servicio
Fuente : Asociacién Mexicana de Empresarios Gasolineros, A.C. http://www.amegas.net , 2015.
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El subsidio del IEPS a la gasolina y al diésel surge en el afio 2006, como
consecuencia del aumento generalizado en los precios de los energéticos a nivel
mundial. Es importante mencionar que a partir del afio 2006, este impuesto ha
sido negativo salvo en los meses de febrero y junio del afio 2009, cuando la ¢ risis
econdmica mundial propici6 una caida importante en los precios de los
energeéticos, y a partir del afo 2015, cuando los precios a nivel internacional han
descendido a niveles histéricos. Este impuesto obtiene ingresos derivados de los
decrementos en los precios de referencia de conformidad con la metodologia para
el calculo del mismo; por lo que se requiere de este impuesto para alcanzar el
precio administrado por el Gobierno Federal. (CEFP, 2012, p1) 11

Conforme a la Ley del IEPS, el precio de refere ncia utilizado para el calculo del
impuesto se observa en la Tabla 4.

11 Cento de Estudios de las Finanzadkeas, 2012
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Tabla 4

Precios de referencia
Para las gasolinas, el precio spot de la gasolina regular sin plomo
Para el diesel de uso automotriz de a
2, 0.2% de azufre y 34° API 12,
Para el diesel para uso automotriz y diesel para uso industrial de bajo azufre,
el precio spot ofuel o0il 6 n¥%mero 2 L£¢E
Para el di esel de uso industri al de
namero 2, to dos ellos vigentes en la Costa del Golfo de los Estados Unidos.
Para el diesel marino usado en vehiculos del Golfo de México, el precio spot

ofuel o0il é n¥Yamero 2, 0.2% de azufre y
Para el diesel usado en vehiculos ma rinos de la Costa del Pacifico, el precio
spot ofwuel oil 6 n¥Yyimero 2 LS, 0.05% de

Fuente: Centro de Estudios de las Finanzas Publicas, 2012. P4g. 1

La Reforma Energética generd una profunda transformacion del mar  co juridico
en el que opera Petréleos Mexicanos, incluyendo modificaciones trascendentales
en el régimen fiscal de la misma, de su gobierno corporativo y de sus mecanismos
de control interno.

Destaca que un elemento trascendente de ésta es la libertad que le otorga para
buscar esquemas de colaboracién con otras empresas, con el objeto de que la
consoliden como empresa productiva y moderna, potenciando su capacidad de
inversion, atrayendo capital y compartiendo con ella, los riesgos de los proyectos.
Con la transformacion de PEMEX su autonomia presupuestal y de gestidon se
busca garantizar que tanto el Estado como los particulares participen y compitan

en condiciones similares en las actividades del sector energético, en beneficio del
pais y los consumidores. (Pemex, 1-2014).

Esta reforma establece la liberacion gradual del mercado de combustibles
automotrices. A partir del afio 2018, sera un mercado abierto a la libre
competencia en donde los precios se determinen de acuerdo a las condiciones de
mercado. Especificamente, la Reforma prevé que, a partir de 2016, se puedan
otorgar permisos a terceros para el expendio al publico de combustibles, de forma
gue podran haber estaciones de servicio distintas a la franquicia de Pemex; que
en 2017 se permita la libre impo rtacion de gasolinas y diésel, y que a partir de
2018, los precios de estos combustibles se determinen bajo condiciones de
mercado. Se tiene previsto que hasta finales de 2017, cuando existan condiciones
de competencia en el mercado de combustibles, se man tenga un precio maximo
con objeto de evitar que se observe un incremento en los precios debido al poder

12 AP (American Petroleum Institute), Una escala arbitraria de medida de gravedad o densidad (crudo o
condensado) de los productos petroliferos liquidos determinada en grados. &Blilsecomo sigue: Grados

APl = (141.5 / sp.gr.60 deg.F/60 deg+)131.5, donde: Sp. Gr. (gravedad especifidagg F. (grados
Farenheit). Fuente: EIA, U.S. Energy Information Administration, Independent Statistics and Analysis,
Glosary, 29 de febrero ®916.
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de mercado que pudieran tener algunos participantes en la cadena de
produccion, distribucion y comercializacion de los combustibles. (SHCP, 2016).
Sin embargo, como parte de la transicion hacia un mercado liberalizado para los
combustibles, como el que se observa en la mayoria de los paises del mundo, se
propone que en 2016, los precios maximos puedan comenzar a fluctuar de forma
consistente con su refere ncia internacional. De esta forma, comenzaran a
observarse algunas caracteristicas de un mercado liberalizado de combustibles,
como el que los precios fluctien de acuerdo a patrones estacionales de consumo,
como sucede en otros paises, 0 que los precios puedan disminuir en caso de que
los precios de referencia se reduzcan con respecto a los observados en 2015. No
obstante, como parte del proceso de transicion, se propone establecer una banda
para las fluctuaciones de precios, de forma que se acoten los mov imientos al alza
y a la baja de los combustibles. (SHCP, 2016).
Como parte del proceso de transicion, es necesario que el esquema tributario que
aplica al sector se modifique a uno, que sea congruente con el nuevo entorno del
mercado de combustibles. Para ello se propone adoptar un esquema de impuesto
de cuota fija a los combustibles automotrices, como el utilizado en la amplia
mayoria de las economias del mercado. Con ello, el impuesto a los combustibles
automotrices dejara de estar referenciado al desempe fio y costos de Petréleos
Mexicanos. (SHCP, 2016).
Las adecuaciones a las que se hace referencia en esta investigacion en la
aplicacion del estimulo y de las facilidades administrativas correspondientes al
diésel que consumen las empresas del sector del tra nsporte, son las siguientes:

1. Estimulo Fiscal Ley de Ingresos de la Federacion 2016.

a. Articulo 16 fraccion IV LI 2016.

i. A los contribuyentes que adquieran diésel para su consumo
final, sélo tratandose de uso automotriz en vehiculos que se
destinen exclusivame nte al transporte publico y privado, de
personas o de carga, asi como el turistico.

Consiste en permitir el acreditamiento del IEPS que Pemex y sus organismos,
agencias o distribuidores hayan causado.
El monto que se podra acreditar:

1 Seré& el que resulte de multiplicar la cuota del IEPS
gue corresponda conforme al articulo 2°. Fraccion |,
inciso D) numeral 1, sub inciso c) de la LIEPS.

Con los ajustes que, en su caso, correspondan,
Vigente en el momento en que se haya realizado la
adquisicién del diésel.

1 Por el nimero de litros adquiridos.

El acreditamiento Unicamente podra efectuarse

1 Contra el ISR que tenga el contribuyente a su cargo o

en su caracter de retenedor.

1 Correspondiente al mismo ejercicio en que se

determine el estimulo, que se deba enterar,

T
T
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Incluso en los pagos provisionales del mes en que se
adquiera el diésel,

1 Utilizando la forma oficial que mediante reglas de

caracter general dé a conocer el SAT.

Para gue proceda el acreditamiento, el pago por la adqguisicion de diésel a

distribuidores o estaci ones de servicio, debera efectuarse con:

1 Monedero electrénico autorizado por el SAT,
{ Tarjeta de crédito, débito o de servicios, expedida a

favor del contribuyente que pretenda hacer el
acreditamiento,

Con cheque nominativo expedido por el adquirente
para abono en cuenta del enajenante,

O bien, transferencia electronica de fondos desde
cuentas abiertas a nombre del contribuyente en
instituciones que componen el sistema financiero y las
entidades que para tal efecto autorice el Banco de

México.

Por ejemplo: Si una empresa del sector de transporte que reuna las
caracteristicas sefialadas en la ley consume en su operacién 500,000 litros en un
mes, el IEPS acreditable que tiene derecho se determina conforme a lo siguiente:

Concepto Importe
Litros mensuales compr ados de diesel 500,000
Por cuota aplicable (sefialada en la LI, 458 |4.58
pesos por cada litro de diesel).

Monto del estimulo mensual 2,290,004

Esto quiere decir que, si mensualmente se compran 500,000 litros de
diesel, se tiene derecho a acreditar, Unicamente contra el ISR propio y

retenido, 2,290,004 pesos. Siempre que hayan cumplido con todos los

requisitos fiscales.

Fuente : Elaboracion propia.

2. Facilidades Administrativas 2016, para el sector del autotransporte.
Aplicable a los que tributen en los t érminos del titulo Il, Capitulo VII (Régimen
de Coordinados, y a los que tributen en los términos del Titulo IV, Capitulo II,
Seccidén I). El Servicio de Administracion Tributaria, mediante reglas de caracter
general, podra otorgar facilidades administrativ. as y de comprobacion para el
cumplimiento de las obligaciones fiscales de los contribuyentes dedicados
exclusivamente al autotransporte terrestre de carga federal, foranea de pasaje y

turismo.
a. Adquisicion de Combustible.

I. Los contribuyentes a que se refiere laregla2.1y 3.2 de esta
resolucion, consideraran cumplida la obligacion a que se
refiere el segundo parrafo del articulo 27, fraccién Il de la
Ley del ISR, cuando los pagos por consumos de combustible
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se realicen con medios distintos a cheque nominati vo del
contribuyente, tarjeta de crédito, de débito o de servicios o
monederos electronicos, siempre que éstos, no excedan del 15
por ciento del total de los pagos efectuados por consumo de
combustible para su actividad.
Por ejemplo:

Concepto Caso 1 Caso 2

Pago de combustible mediante monedero | 100,000 | 100,000

electrénico

Pago de combustible en efectivo 50,000 17,647
Pago total de combustible 150,000 | 117,647
Tope de deduccion 15% 15%
Tope de deduccién de combustible pagada en | 22,500 17,647
efectivo.

Fuente: Elaboracién propia.

Andlisis y concrecién de resultados.

A continuacion, se citan los fundamentos sobre los cuales se calculd el
presupuesto de ingresos para 2016, asi como diferentes investigaciones llevadas
a cabo por el Instituto Mexicano de Tr ansporte, con relacion en lo sefialado en
los antecedentes y en el marco tedrico de esta investigacion.

1. El presupuesto de los gastos fiscales correspondientes al estimulo del
IEPS para la enajenacion de diésel, fue calculado conforme a lo sefialado
en la pagina lll y IV de la iniciativa de Ley de Ingresos de la Federacion
para el Ejercicio Fiscal de 2016, emitida por la Presidencia de la
Republica.

Ingresos tributarios.
Para efectuar el prondstico de los ingresos tributarios no petroleros se
consideraron los elementos siguientes:

o Serie historica de los ingresos, de 1990 a junio de 2015.

o Prondéstico de ingresos para el cierre del ejercicio fiscal de 2015.

o Marco macroeconémico para el ejercicio fiscal de 2016.
El prondstico de ingresos para el cierre del ejercici o fiscal de 2015 y el marco
macroecondmico para 2016, son consistentes con lo presentado en los Criterios
Generales de Politica EconOmica para la iniciativa de Ley de Ingresos y el
Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federacién correspondientes al
ejercicio fiscal de 2016.
Para obtener la base de la proyeccién de todos los impuestos se considera la serie
histdrica de los ingresos de 1990 a junio de 2015, asi como el cierre proyectado
del ejercicio fiscal de 2015; de esta manera, el prondstico de ingres os para 2016
toma en cuenta la elasticidad de largo plazo del ingreso real del impuesto, con
respecto a la actividad econdmica y al marco macroeconomico de 2016.
Para el calculo del impuesto Especial sobre Produccion y Servicios (IEPS) que se
aplica a las enajenaciones de gasolinas y diésel, se considero el volumen esperado
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de ventas de estos productos y, las cuotas establecidas en el articulo 2°. Fraccién
Il de la iniciativa de reforma a la ley de IEPS, que se propone como parte del
Paquete Economico. Adicionalmente, se considera que durante 2016 la
regulacion sobre precios maximos al publico de los combustibles automotrices
sera establecida por el Ejecutivo Federal de acuerdo con lo previsto en las
Disposiciones transitorias de la Ley del IEPS.

Lo anterior indica claramente que el estimulo del IEPS fue calculado sobre la
expectativa de venta de litros de diésel. Es decir, ya esta estimada la aplicacion
gue por este concepto pueden hacer las empresas del autotransporte.

2. En opinibn de la Cémara Nacional de A utotransportes de Carga
(CANACAR), y dadas las circunstancias actuales, los clientes presionan
para bajar las tarifas, pues al tener varias ofertas de servicio, se favorece
la participacion de transportistas informales, que no pagan impuestos
(I.LV.A., Rete ncién de I.S.R., Seguridad Social, etc.), que circulan por la red
libre de peaje, y que no dan mantenimiento a sus unidades, bajando la
tarifa por debajo de los costos de operacion. (Moreno, 2014).

3. Se pronostica que para el afio 2050, el transporte contribu ira a nivel
mundial con el 50 por ciento del dioxido de Carbono (CO2). (Fuente:
Gradilla, 2012).

4. La meta indicativa de México ante la convencion Marco de las Naciones
Unidas sobre el Cambio Climéatico (CMNUCC), es reducir para el afio 2050
el 50 por ciento d e las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI), con
respecto al afio 2000. (Fuente: Gradilla, 2012).

5. Las empresas de autotransporte en México presentan, en términos
generales, desempefios por debajo de estandares que pudieran lograr con
sus instalacion es y mejores niveles de administracion. (Mercado et al.,

2011).
6. No se tiene un elevado grado de profesionalizacién del operador que tenga
conoci mi entos de o0Conducci-n T®cnicao,

operador tenga la oportunidad de lograr este estilo d e conduccién y una
mentalidad que le permita la busqueda sistematica de una conduccién
eficiente y sobre todo Opensadad. (Rafael

7. Sigue en aumento la competencia desleal de miles de hombres -camion,
gue han surgido en los ultimos afiosy que, ademas, en su mayoria, operan
al margen de ordenamientos legales como son: pago de impuestos, pagos
de cuotas de seguridad social y hasta la internacion ilegal de unidades.
(Mercado et a/., 2011).

8. La mayoria de los auto transportistas no se han interes ado en ofrecer
servicios de mejor calidad, sobre todo porque el sector no se a
profesionalizado, asimismo, son muy pocos los clientes que vislumbran al
autotransporte como algo mas que un simple movedor de carga. (Mercado
etal., 2011).
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9. La flota camionera se estima en 450 mil unidades, con un promedio de
edad de 17 afios. Mas 154 mil unidades con edad mayor a 21 afios.
(Estadisticas Basicas SCT, 2014).

10.El sector del autotransporte es el principal agente emisor de CO2,
afectando al medio ambiente, y contribuye ndo con el cambio climético
global por las emisiones generadas en las diferentes actividades del sector.
De continuar con la misma tendencia de los ultimos afios incrementando
los Gases Efecto Invernadero (GEI), se podria llegar a un aumento de mas
de 2 grados centigrados, y este producira escasez de alimentos y de agua,
fendmenos meteoroldgicos graves y amenazas para los ecosistemas unicos.
(L6pez et al., 2013).

11.Se continba fomentando una competencia desleal al poder ingresar a
México unidades ilegales que realizan un trabajo similar que una unidad
legalmente establecida, pero a un precio mas bajo. Sigue en aumento el
ingreso a México de unidades ilegales, existen cifras no oficiales que
ubican un volumen de 40,000 unidades con estas caracteristicas, aunque
hay organizaciones que ubican hasta 100,000 unidades ilegales en el pais.
(Mercado et al., 2011).

12.Prevalece el desequilibrio entre los ofertantes del servicio de transporte y
los demandantes del mismo, por la introduccién masiva de unidades al
mercado, generando una sobreoferta del servicio ante una demanda que
no crecié al mismo ritmo. (Mercado et a/., 2011).

13.A las empresas transportistas se les retiene el 5% del IVA que trasladan
por los servicios que prestan (LIVA, 2016).

14. A principios del afio 2000, el es timulo del IEPS se podia aplicar contra el
ISR a cargo, los impuestos retenidos, y el impuesto al valor agregado a
cargo que una empresa de transportes generaba durante su gestion.

15.La aplicacién del estimulo del IEPS contra el IVA, no es algo nuevo, ya
anteriormente la ley lo permitia. En el Diario Oficial de la Federacion del
30 de enero de 2007, se publico la siguiente miscelanea.

Ley de Ingresos de la Federacion 2007, art. 16, frac VII.

Se otorga un estimulo fiscal a los contribuyentes que adquieran di  esel para su
consumo final y que sea para uso automotriz en vehiculos que se destinen
exclusivamente al transporte publico y privado de personas o de carga,
consistente en permitir el acreditamiento del impuesto especial sobre produccion

y servicios que Petroleos Mexicanos y sus organismos subsidiarios hayan
causado por | a enajenaci -n de este combusti b
fraccion 11.7 Los contribuyentes que sean beneficiarios del estimulo fiscal
establecido en el articulo 16, fraccion VIl de la LIF, podran efectuar el
acreditamiento que corresponda en los términos de la citada fraccion, contra e/
ISR que tengan a su cargo o las retenciones del mismo impuesto efectuadas a
terceros, asi como contra el IMPAC o el IVA.
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Conclusiones
Como fue comentado en los antecedentes, marco teérico, y en los analisis y
discusion de resultados, el sector del Autotransporte es el principal generador de
CO2, miles de sus participantes operan en la informalidad, y es el principal
consumidor de todo el diésel que se vende en el pais.
El marco legal en el que opera el Autotransporte en México debe promover la
competitividad del sector con normas y leyes que no contribuyan a la compra y
venta de combustible ilegal, y que posicione en igualdad de circunstancias y de
costos, a las grandes y median as empresas, asi como a los hombres-camion.
Dadas las circunstancias macroecondmicas actuales, la caida de los precios del
petroleo, y las Reformas Energéticay Fiscal, dos cambios en el entorno fiscal del
diésel propone esta investigacion, para elevar la competitividad del sector del
autotransporte.
1. El estimulo fiscal del IEPS, se pueda compensar con el IVA a cargo en las
empresas transportistas. (Articulo 16 fraccion IV LI 2016).
2. Debe eliminarse la facilidad administrativa que permite la deducibilidad
del 15% del diésel pagado en efectivo. (Articulo 27 fraccion Il LISR).
El diésel es la llave a la competitividad de este sector, y toda decision tomada en
torno a este insumo, debe contemplar sus repercusiones econémicas, ecoldgicas
y sociales, como las siguientes:
Se promoveria la aplicacion del programa de Chatarrizacion 13, ya que ademas de
poder compensar los impuestos por este concepto, el transportista obtiene un
menor costo de operacion por la eficiencia del costo del combustible, por ejemplo,
un T34 de més de 10 afos de antigliedad obtiene un rendimiento de 1.8 kms/It,
mientras un T3 2016 obtiene un rendimiento de 3.2 Km/lt (Canacar, 2016),
Asimismo, este efecto podria desalentar la importacién de camiones usados de
los EUA 15,
- Las expectativas en el crec imiento del Producto Interno Bruto por las
Reformas Energética y Fiscal fueron las siguientes:

13 ChatarrizaciéonConsiste en el otorgamiento de un estimulo fiscal por la destruccién de un vehiculo obsoleto,
que se hace efectivo al adquirir una unidad nueva o usada de hasta 6 afios de antigiiedad, la cual sustituye a un
vehiculo (motrizde masle 10 afios de antigliedqde haya prestiw el servicio publico federal, su objetivo es
promover la renovacion de la flota de transporte en México, se otorga bono por 295 mil pesos para un T3, que
se compensan con los impuestos a cargo del contribuyentprgsenta la meta nidmero 29 del programa
especial del cambio climatico para coadyuvar con los esfuerzos nacionales en la reduccién de las emisiones de
Gas Efecto Invernadero, a cargo de la SCT, SHCP, SENER, y NAFIN. (DOF, 26 mar 2015), (Quinto informe
de Gobierno, 2011).

14T3, Tracto camion quinta rueda de tres ej@sng.sct.gob.mx

15 Importacién de camiones usados de EUA. De enero a octubre de 2015 se chatarrizaron 794 unidades
usadas, siembargose importaron de EUA 5,823, es decir se importaron @sva@s unidades viejas con

todas las consecuencias negativas que este hecho representa (www.canacar.com.mx).
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Tabla 5: Proyeccion de crecimiento del PIB en México con las Reformas

Estructurales.

2015 | 2016 |2017 | 2018 | 2019
Inercial 3.8 3.7 3.6 3.5 3.5
Con Reformas 4.7 4.9 5.2 5.3 5.4
Contribucién de las reformas al crecimiento
Telecomunicaciones | 0.2 0.3 0.3 0.2 0.2
Financiera 0.3 0.3 0.4 0.4 0.4
Energética 0.3 0.4 0.7 1.0 |11
Fiscal 0.1 0.2 0.2 0.2 0.2

Fuente : Plan Nacional de Desarrollo 2013 -2018

La Reforma Energ ética no ha logrado los resultados esperados por varias
razones, dos de ellas son las siguientes: i) La disminucién del precio
internacional del petréleo (comentado en el marco contextual), y ii) El
incremento delictivo en el robo del combustible, en el ca so particular del diésel y
segun la Asociaciéon Mexicana de Empresarios Gasolineros, el mercado ilegal es
de aproximadamente el 30%, por lo que se requiere evaluar la propuesta de esta
investigacion.

- Esta aplicacion contribuiria a mejorar el desempefio del ¢  osto logistico en
México1s.

- La propuesta de esta investigacion contribuye como factor diferencial que
permita alcanzar el éxito en los elementos que caracterizan la
Responsabilidad Social Empresarial 17 en las empresas transportistas,
principalmente por que | a reduccion de costos no depende de la compra del
combustible ilegal. Asimismo, contribuye con el cumplimiento de los
objetivos de Desarrollo del Nuevo Milenio 18,

16 Segun el Banco mundial, México ocupa el lugar 50 de 155 paises, en el desempefio de su costo logistico,
y la Secretaria de Economia sefala gsectistos logisticos de las empresas mexicanas representan el 10.3%
de sus ventas de los cuales el 40% es transporte y el 60% a invemtamosecretariadeconomia.goix), y
el principal costo del transporte es diésel representando de un 35 a%nddGus ventas
(www.canacar.com.mx

17 La responsabilidad social empresarial pretende reflexionar sobre la Empresa del siglo XXl y los elementos
gue la caracterizan, tales como la relevancia de la innovacion o la creatividad, asi como el papel del
conocimiend como recurso fundamental de la empresa. El bienestar de una sociedad requiere de la prosperidad
y eficiencia de sus empresas y esto a su vez de la acumulacion de mas y mejor conocimiento sobre cémo
dirigirlas. (foretica, 2008)

18 La Economia del Desarroll La Organizacién de las Naciones Unidas, establece los objetivos de
Desarrollo del Nuevo Milenio (ODM), y son un conjunto de ocho metas para mejorar la situacién de quienes
viven en las naciones en vias de desarrollo. El objetivo niumero 7 de la (ODO¥lg, s€arantizar la
Sostenibilidad del medio ambiente, y el objetivo niimero 8, fomentar una alianza para el desarrollo. (Conway,
2014).
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- Los cambios que se proponen en este documento contribuyen a la
gobernabilidad del transporte 19,

- La propuesta de esta investigacion esta alineada a la vision de las
principales areas criticas que se exploran en la agenda global del IMD y
el WEF 20,
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Figura 6. El Futuro del Transporte
Fuente : Institute for Management and Development, ( http://www.imd.o rg/wcc/ consultada en
marzo 2016).
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EL SISTEMA DE A EROGRANULAVADO COMO UNA MEDIDA EFICAZ
PARA EVITAR EL DESPERDICIO DE AGUA EN MEXICO

Miriam Laura Juarez Hernandez, Daniel Gonzalez Villanueva y
Obed Abinadab Pérez Alfaro
(Tecnologico de Estudios Superiores de Ixtapaluca)

RESUMEN

Las grandes ciudades se ven afectadas por la creciente poblacion y disposicion
del agua para la sustentabilidad, asi como de la nula conciencia que se tiene
sobre el cuidado del agua; el problema inicia desde los hogares, hasta las grandes
compafias y de actividades cotidianas ¢ omo la limpieza, el lavado y el consumo.
Con el desarrollo de la tecnologia, han surgido ideas para evitar el desperdicio
del agua, siendo el lavavajillas uno de los electrodomésticos con un método eficaz;
permitiendo ahorrar parte del agua y cubrir la ne cesidad en hogares hasta
grandes restaurantes.

Aunque el lavavajillas es una solucion para reducir el consumo del agua, en
comparacion con el método tradicional (a mano), siguen requiriendo de grandes
cantidades de agua, detergentes y energia eléctrica, si endo una desventaja en el
cuidado del medio ambiente, ya que dichos surfactantes son la principal causa
de la contaminacion ambiental.

El Aerogranulavado ofrece un sistema mas eficiente debido al uso de granulados
reciclables y renovables. Pues el uso de granallados y la presién generada por
aire, permiten lograr la limpieza de vajillas, logrando de este modo un ahorro de
hasta un 85% de agua. Se integra el uso de rayos UV para evitar la propagacion
de bacterias y virus.

Mediante el célculo, disefio y co nstruccion del producto se ha comprobado
técnicamente la eficacia de este nuevo sistema de lavado de trastos y con un
andlisis de mercado acompafiado de un estudio financiero se comprobé la
aceptaciéon por parte del publico, ademas de su buena estimacién de ventas.

Palabras clave: Aerogranulavado, Ahorro, Cuidado del Agua, Escase z,
Incremento de Poblacion.

ABSTRACT

Large cities are affected by the growing population and available water for
sustainability, as well as poor awareness we have about water care;  the problem
starts from households to large companies and everyday activities such as
cleaning, washing and consumption.

With the development of technology, there have been ideas to avoid wasting
water, with the dishwasher one of the appliances with an eff ective method
allowing to save some of the water and fill the need for homes to large
restaurants.
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Although the dishwasher is a solution to reduce water consumption compared to
the traditional method (by hand), still they require large amounts of water,
detergent and electricity, being a disadvantage in caring for the environment, as
these surfactants are the main cause of environmental pollution.

The Aerogranulavado provides a more efficient system due to the use of
recyclable and renewable granules. As th e use of peened and the pressure
generated by air, allow to achieve cleaning dishes, thereby achieving savings of
up to 85% water. The use of UV is integrated to prevent the spread of bacteria
and viruses.

By calculation, design and construction of the pro duct it has been technically
proven the effectiveness of this new washing system junk and market analysis
accompanied by a financial study acceptance was confirmed by the public, in
addition to its good estimate sales.

Keywords: Aerogranulavado, Savings, Care Water Scarcity, Population increase.

INTRODUCCION
La poblacién de México es relativamente joven, comparada con otros paises. De
acuerdo con Moodyoos l nvestors Service 2015,

poblacién activa en México y los aumentos en el capital y productividad se
traduciria en tasas de crecimiento econémico de 2.9 por ciento anual en el lapso
de 2014 a 2019, y de 3.1 por ciento entre 2020 y 2025. Por ello con el aumento de
poblaciébn a la que se enfrentan las ciudades, muchas de las activi dades
cotidianas como la limpieza, el lavado y en el consumo requieren del agua, pues
es uno de los recursos principales para la sustentabilidad del hombre.

A 24,3

22

084

A

54

Imagen 1. Disposicion del agua per capita .

Por regla general no se consume toda el agua destinad a a los hogares debido a la
evaporacion, filtracion al suelo o que es devuelta a algin cauce y de la otra mitad,

se calcula que el 65% se destina a la agricultura, el 25% a la industria y, tan solo

el 10% a consumo doméstico como se muestra en la siguiente tabla 1.
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ACTIVIDAD CANTIDAD DE AGUA POR ACTIVIDAD
Ducha Como minimo 10 litros / minuto

Inodoro Como minimo 3 litros / descarga
Lavavaijillas Como minimo 10 litros / ciclo

eficiente

Lavavajillas no | Hasta 40 litros / ciclo

eficiente

Lavadora efici ente | Como minimo 6 litros / kilo de ropa
Lavadora no | Hasta 20 litros / kilo de ropa

eficiente

Grifo (hilodeagua) Apr oxi madamente 067
Grifo (caudal  Apr oxi madamente 3068
normal)

Grifo (caudal muy | Apr ox i ma d a nlitos tmenut® 6 5
alto)

Cubo de limpieza Aproximadamente entre 2 y 5 litros

Vaso de agua Aproxi madamente 0602

TABLA 1 : Consumo de agua en México (SEMARNAT, 2014)

Lavar las vajillas es una necesidad, tanto doméstica como en negocios de comida
donde el consumo de agua es alto, debido a la cantidad de vajillas que se
necesitan lavar. Cabe sefialar que el desarrollo humano viene de la mano con la
tecnologia y de medios sustentables, por ello para cubrir esta necesidad se
desarroll6 un lavavajillas reduciendo el consumo del agua. Siendo son una mejor
opcién, en comparacion con el método tradicional (a mano) como se ilustra en la
tabla 2.

LAVAVAJILLAS A MANO

Consumos: Consumos:

Agua 10 litros (1) Agua 50 litros

Electricidad 1 KW Detergente

Detergente 1 pastilla

Sal

0,010 m3 x 1,493 €m3 = 0,014930 | 0,100 m3 x 1,493 €'m3 =0.07465 €
€ (4)2€/28 dias =0,07142 €

1 kW x 0142138 €kW = 0,142138

€ Total por lavado = 0,14607 €

(2) 6 €/30 lavados = 0.200000 € Total 365 dias 53,31555 €
(3)4 €/200 lavados = 0,020000 €

Total por lavado = 0,377068 €
Total 365 dias 13762982 €

TABLA 2 : Tarifas en junio de 2015 segun el Conagua.

Los lavavajillas actuales, sobre todo los de gama alta, ofrecen una | ista de tipos
de lavado, aunque la mayoria no son eficientes. Muchos de ellos son simples
mejoras de estética o disefio, como el acabado en acero antihuellas o al gusto del
usuario, mientras que otros rara vez se utilizan, asi como numerosos programas
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de lavado. Pero todos estos usan agua y jabon entre otros surfactantes o
abrillantadores como elementos principales, llegando a tener una duracion muy
larga en cada ciclo de lavado e ineficiencias en el tallado de las vajillas, proceso
que llega a contaminar ma s agua. Lo que hace que lavar trastos a mano sea
econdmicamente mas rentable que lavarlos con una maquina .

Actualmente, para las personas resulta mas cansado trasladarse para trabajar,
por ello gastar mas tiempo en quehaceres domésticos ocasiona mas estr és en la
persona, dando origen a problemas de salud. El Aerogranulavado propone un
nuevo método para realizar la limpieza de vajillas, el cual con el uso de
granallados reciclables o renovables y en combinacién con la presién generada
por aire se lograra la limpieza de vajillas.

El plastico es uno de los materiales méas utlizados en todo el mundo,
principalmente por su practicidad y bajo costo: bolsas, embalajes, botellas, sillas

y muchisimas cosas que usamos a diario contienen plastico, y ello represent aun
peligro para el medio ambiente. Ya que van a parar al mar, rios y lagos, que
provocan un dafio increible a numerosas especies de animales. Mas de un millon
de aves marinas mueren cada afio al quedar atrapadas y asfixiadas en bolsas de
plastico, y mas de 100,000 animales también fallecen de forma similar, cifras que
van en aumento afo tras afo. La realidad de los hechos es que de los miles de
botellas que se fabrican solo un 15% a un 35% llega a la planta de reciclaje, por
ello el Aerogranulavado implemen tara granallados PET los cuales ayudaran al
reciclaje como a las plantas recicladoras.

Tomando en cuenta la importancia de higiene en los trastes se integra el uso de
rayos UV que ha resuelto el problema de la propagacion de virus y bacterias.
(Imagen 2).
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Imagen 2. Aplicacion de Rayos UV sobre una bacteria.
A diferencia de los métodos quimicos para la desinfeccion de aguas, la luz UV
proporciona una inactivacion rapida y eficiente de los microorganismos mediante
un proceso fisico. Cuando las bacterias, | 0s virus y los protozoos se exponen a las
longitudes de onda germicidas de la luz UV, se vuelven incapaces de reproducirse
e infectar.
Una caracteristica Unica de la luz UV es que un intervalo especifico de sus
longitudes de onda, comprendido entre los 200 y los 300 nandmetros (una
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milmillonésima parte de un metro), se clasifica como germicida, es decir, puede
inactivar microorganismos como bacterias, virus y protozoos.

Esta capacidad ha permitido la adopcién generalizada de la luz UV como una
forma r espetuosa con el medio ambiente, sin sustancias quimicas y muy eficaces
para desinfectar y proteger el agua y otros materiales frente a microorganismos
perjudiciales.

Para predecir la demanda de los lavavajillas, se ha estimado el numero de
hogares que pueden tener un lavavajillas, la frecuencia de uso del equipo y la
tasa de consumo de agua por equipo.

Recientes estudios indican una clara mejora en la eficiencia de uso del agua, con
una reduccion del consumo equivalente al 10% del total del agua utiliz  ada en
una vivienda, se ha reducido el consumo de agua por ciclo de lavado en un 68%
y en un 44% el consumo de energia. Por lo que el Aerogranulavado permitira el
ahorro total del agua, de costos en detergentes y de cloro, mientras que el
consumo eléctri co estara en los estandares de clase A, lo que significa un ahorro
del 55% a un producto del mismo tipo. Ofreciendo beneficios como el ahorro del
agua y de tiempo que podra ser aprovechado en otras actividades, asi como
también la reduccion del impacto eco logico causado por los detergentes y
botellas; lo que mejorara la calidad del medio ambiente.

CONTENIDO

Antecedentes

Nombre de la patente: IMPULSOR PARA ALIMENTAR GRANALLA PARA
LIMPIEZA CON CHORRO A UNA RUEDA DE PALETA. Clasificacion:
B24C5/06 (2006-01) No. De solicitud: PA/a/2006/015013 Afio: 2009

Reporte:

Esta patente consiste en una invencion referente a un impulsor para
suministrar proyectiles explosivos (Imagen 1), los cuales son para acelerarse,
en un rodete centrifugo de un sistema de explos i6n de proyectiles.

El impulsor comprende principalmente elementos guia en forma de placa,
colocados sobre el manguito de distribucion y un disco lateral para dirigir los
proyectiles explosivos fuera. Al menos dos elementos guia adyacentes se
configuran como columnas para formar canales a través de los cuales los
proyectiles explosivos pueden descargarse hacia el exterior.

Imagen 3. -Impulsor para suministrar proyectiles explosivos.
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Andlisis del Reporte:

Este dispositivo utiliza diversos canal es por donde pasan los proyectiles
explosivos que consisten en laminas, dicha colocacion de laminas supone algunos
riesgos. Mientras que el Aerogranulavado cuenta con elementos guias, los cuales
consisten en mangueras por donde pasara el flujo de granallad 0. Dichos canales
pueden ser colocados de manera mas practica sin representar riesgo para el
operador.

Nombre de la patente: METODO Y APARATO DE GRANALLADO DE
CERAMICA PARA IMPEDIR PICADURA DE ENGRANES. Clasificacion:
B24C3/00(2006.01) No. De solicitud: PA/a/2003/010794 Afio: 2007

Reporte:

Esta patente es un método mejorado para granallado a una pieza de trabajo. Que
consiste en posicionar la pieza de trabajo en un portador de partes para
mantener la pieza en una posicion predeterminada durante la operac i6n de
granallado (Imagen 4 ); suministrado por la presion de aire para dirigir los
medios de ceramica a la pieza a través de la boquilla de granallado; limpiando
las superficies de la pieza de trabajo y recolectar los medios de ceramica para su
reutilizaci 6n en una operacion de granallo subsecuente.
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Imagen 4. Aparato de granallado de ceramica para impedir picadura de
engranes.

Andlisis del Reporte:
Esta invencion consta de granallados compuestos de ceramica, en donde el objeto
a limpiar debe ser colocado en una posicion especifica mientras que el
Aerogranulavado cuenta con una banda transportadora, por donde se va a
posicionar la vajilla y durante el proceso de granallado no es necesario que la
vajilla sea colocada en una posicion predeterminada, debido a que cuenta con un
sistema de mapeo que abarcara las superficies de la vajilla y dicho granallado
pueda ser recuperado por su contenedor.
Nombre de la patente: Lavadora Clasificacion: JP198651885U |
JP1986302619A No. De solicitud: US1988143853A A fio: 1987
Reporte:
Consiste en una lavadora (Imagen 5) donde el agua con detergente es aplicado
en forma de disparos, el cual es impregnado en el objeto a lavar mediante una
centrifugadora. Al mismo tiempo cuenta con una capa de goma para aislar el
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sonido y las vibraciones de la maquina. Pues cuenta con un cuerpo giratorio que
mantiene los objetos a lavar en una posicién. Esta lavadora se usa en objetos que
estan muy sucios como un cazo para freir carne y vajillas.

Imagen 5. - Lavadora

Andlisis del Reporte:

Este aparato requiere de agua y detergente para realizar el proceso de limpieza
el cual es realizado por una centrifugadora. El Aerogranulavado es un dispositivo
que utiliza un sistema de granallado a través de una compresora, la cual aplica
los granal lados sobre las superficies a ser limpiadas, mismas que no utilizan
detergentes ni agua para el proceso, lo que reducirad un 100% del agua a usarse
sobre las vajillas.

Nombre de la patente: DISPOSITIVO DE PROCESO DE PROYECCION Y
METODO DE PROCESO DE PROYEC CION. Clasificacion: JP2003155640A No.
De solicitud: JP2003155640A Afio: 2003

Reporte:

Es un dispositivo de granallado que utiliza material termoestable de resina
(Imagen 6), el cual es elaborado en fabricas como material granulado. Un
dispositivo de chor ro de aire vuelve a utilizar el granallado utilizado por la
granalladora. El material ya usado por el dispositivo de chorro de aire es
recolectado por un filtro de aire para ser reciclado como material para cemento.

Imagen 6. -Dispositivo y método de proceso deproyeccion.
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Andlisis del Reporte:

Esta invencion utiliza un dispositivo de chorro de aire, y granallados a partir de
resina termoestable que se produce en fabricas como material granulado
mientras que el Aerogranulavado obtiene el granallado de  botellas, los cuales se
encuentran como desechos en el medio ambiente y que son procesados por
plantas recicladoras para reducir su impacto ambiental. Misma que es mas
abundante y viable porque puede ser reutilizado para lavados posteriores de
vajilla.

Nombre de la patente: Método para la limpieza / raspado y para el mismo aparato
Clasificacion: JP199974627A | JP1999239396A | JP1999239395A |
EP2000105573A No. De solicitud: EP20043879A Afio: 2000.

Reporte:

El método de esta patente (Imagen 7) implicaen el suministro de gas presurizado
a un mezclador y mientras que el gas presurizado se expande, el flujo mezclado
es enviado a un inyector a alta velocidad para rociar la mezcla sobre una
superficie a tratar y llevar a cabo la limpieza y el raspado de polvoy  liquidos en

la superficie.
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Imagen 7. -Impulsor para suministrar proyectiles explosivos.
Andlisis del Reporte:
El método de este dispositivo involucra el uso de gas presurizado y realiza la
limpieza en materiales mas resistentes como metales, lo qu e supone un gasto
mayor en comparacion con el granallado que emplea el Aerogranulavado, pues
puede ser regulado para que no dafie la superficie de las vajillas mientras realiza
la limpieza. Ademas de mantener desinfectado el aparato por medio de la
lampara UV.
Nombre de la patente : Lavavajillas
Clasificacion : SE19921117A
No. De solicitud : WO1993SE315A
Reporte:
Esta invencion es un lavavajillas (Imagen 8) que recibe los articulos a ser
lavados. Una bomba transporta el liquido y el detergente usando la presi6 ny
pasando a través de un dispersor. Su compartimiento se divide en 2 camaras, en
la primera camara se rocia el agua y detergente. El segundo esta conectado a
modo de paso, debido a las diferentes densidades de liquido y agente, por lo que
s6lo permite qu e el liquido fluya de la primera camara al segundo para realizar
la limpieza.
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IMAGEN 8: LAVAVAJILLAS

Andlisis del reporte:

Este lavavajillas, es el mas comun y su proceso es el empleado por la mayoria de
los lavavajillas modernos. El nuevo proceso del Aerogranulavado consiste en un
lavado de vajillas en seco que consiste de granallados de botellas, suministrado
por 2 dispersores que se encuentran en la camara principal de lavado.

OBJETIVO GENERAL

Reducir el consumo del agua en el lavado de tratos ofreciendo un producto
econdémico, usando nuevas tecnologias, métodos efectivos de limpieza y
desinfeccion de ultima generacion, construyendo un producto amigable con el
planeta y que permita la reduccion de gastos en el uso de detergentes
contaminantes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Limpiar de forma efectiva los trastos.

Ahorrar agua en el lavado de trastos.

Menor uso de sustancias surfactantes.

Brindar tiempo libre a usuarios, automatizando el proceso.

Desinfectar platos a base de luz UV.

Ofrecer una alternativa de método para lav ado de trastes.

VIABILIDAD TECNICA

¢ Qué es?

Es un dispositivo lavavajillas que contribuye con las tareas de lavado de trastos,
que cuenta con un proceso de lavado en seco, y beneficia en gran medida de
manera significante al ahorro de aguay la elimina cién total del uso de productos
detergentes para el lavado de trastes, garantizando un producto con
caracteristicas importantes que lo hacen Unico como: exactitud, alta calidad,
durabilidad y eficiencia. Siendo un lavavajillas novedoso de lavado en seco q ue
usa granallado y aire como método principal para retiro de residuos y utiliza la
luz UV como método de desinfeccion.

¢Para qué se utiliza ?

Contribuye al lavado de platos y vasos entre algunos otros utensilios que se
usan para la alimentacion huma na, ademas que esta lavadora utilizara como
método de limpieza aire y la combinacion de granallado, esto para lograr que en
conjunto se eliminen (desprendan) por completo residuos de comida que puedan
estar adheridos a los platos o algunos utensilios de cocina, al mismo tiempo
seran desinfectados, mediante rayos luminosos de luz ultra violeta con el que
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contara nuestro lavavajillas, se utilizara con el objetivo de reducir el tiempo de
lavado y contribuir en gran medida al cuidado medioambienta | por el uso de
detergentes.

Imagen 9. - Disefio del producto
¢,Coémo funciona?
Nuestro dispositivo utilizard un flujo abundante de aire a presion y granallado,
para el lavado de trastes o algun utensilio de cocina eliminando el uso de agua.
El aire sera generado y almacenado en una compresora de aire, asi mismo se
obtendra presion de aire de la misma, para poder expulsar el granallado que
previamente sera calentado a una temperatura de 45°C para poder eliminar los
olores, asi como algunas bacterias. Util izando estos dos elementos que son el aire
caliente y el granallado se podra retira los residuos de comida del trasto.
El método que se utiliza para retirar los residuos de los trastes es mediante el
impacto de los granulos y aire, dispersando el g ranallado a través de un par de
sifones de granulo, mismos que estaran escaneando todo el trasto o utensilio,
usando el proceso tipo fresadora CNC que nos ayudara a mapear el objeto que
requiere del lavado.
Todas las superficies del trasto seran lavados ¢ on el granallado retirando la
suciedad. La eficiencia del lavavajillas es en el mapeo del trasto, logrando un
lavado con granallado, abarcando con el mapeo toda la superficie del trasto, el
mapeo tipo CNC encargada de mover los sifones de granallado nos da ra la
posibilidad de impactar el granulo en cualquier parte de los utensilios de comida.
Al mismo tiempo el aire que vaya pasando por los ductos del flujo de aire, sera
calentado mediante una resistencia térmica que nos ayudard a elevar la
temperatura del aire.
El lavavajillas cuenta con la programacion de ciclos de lavado, los cuales pueden
ser seleccionados mediante los botones, y en un display se podra visualizar la
selecciéon hecha o el tipo de lavado que se necesita para los trastos que puedan
estar m as sucios, o en su caso contengan olores mas impregnados.
Como todas las lavadoras tendran funciones y ciclos de lavado como se dijo
previamente, estos seran mucho mas eficientes. Los ciclos de lavado tendran una
duracién minima en comparacion a los otro s lavadores comunes que utilizan
agua. Ya que el lavado sera por unidad o mejor decirlo uno por uno, el lavado
sera de forma casi instantanea reduciendo el tiempo comparado al que tienen
otros lavadores comunes.
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Imagen 10. -Area de desinfeccion a trave s de una lampara UV.

Como método de desinfeccion se utilizara una lampara UV, la cual  desinfectara
cada uno de los utensilios o trastos que se vayan colocando en el area de
desinfeccion como se muestra en laimagen 10. Los rayos inciden sobre los trastes
y eliminaran las bacterias sin utilizar detergentes o algun otro método de
desinfeccién como el cloro.
Seutilizara como sistema de control el raspberry pi 3 que estara en comunicacion
serial con 2 arduinos mega donde estan programadas las funciones de | avado,
asi comolas sefiales de entrada, siendo de manera digital las sefiales que emiten
los botones, asi como las sefales de entrada que en su mayoria seran sefales
analdgicas, cada sefal sera dada de alta con un valor que estara ente 0 y 255
unidades de la sefial enviada en los pines dados de alta. El medio de la
comunicacién es serial a una velocidad de 9600 ms, misma que servirA como
medio de comunicacion de variables entre un arduinoy el raspberry pi. Asi como

el uso del arduino para dar mando a los motores y controlar su velocidad y
direccion.

Principales caracteristicas

Una de las caracteristicas principales como se muestra en la Imagen 11 es que
la lavadora tiene un funcionamiento de lavado en Seco; una de las cualidades
principales que la destac an, aparte de tener lavado de forma unitaria en cada
uno de los platos, aumentando la produccion y reduciendo largos tiempos que
comunmente hace una lavadora clasica en un ciclo de lavado muy largo.

Imagen 11. -Muestra de las caracteristicas de lavavajil las.
El uso de jabdn o detergente no sera necesario ya que se utilizara el granallado
como método de tallado y de retiro de residuos, esto sustituira el tallado y el
chorro de agua que se utiliza en los lavavajillas comunes de agua, sin  embargo,
en lugar d e utilizar agua se utilizara presion aire en combinacion de granallado
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para lavar, de esta forma lograremos sustituir un elemento principal que es el
agua para realizar esta tarea doméstica.

Ademas, la lavadora cuenta con un mapeo automatizado similar al de una
fresadora encargada de escanear, todas las areas de los trastos que se quieran
lavar, Aumentando la eficiencia en el tallado de trastos comparado con los demas
lavavajillas que existen en el mercado. Ninguno de los lavavajillas de hoy en dia
integr a un método de desinfeccion de forma eficiente, el cual es la luz ultravioleta
misma que nos ayuda a desinfectar los trastos que se van lavando siendo un
método muy eficaz ya que ni el cloro mismo utilizado en algunos detergentes
puede llegar hacer una des infeccion plena tal como lo hace la luz ultravioleta.
Mecanismos de trasferencia de movimiento

Engranajes:

Son combinaciones de ruedas dentadas y transmiten esfuerzos. Los engranajes
estan utilizados en los Motor reductores que mueven la banda transporta dora de
los trastos .

El tornillo sinfin es un mecanismo de transmision circular compuesto por dos
elementos: el tornillo (sinfin), que actia como elemento de entrada (o motriz) y

la rueda dentada, que actia como elemento de salida (o conducido) y que algu nos
autores llaman corona. La rosca del tornillo engrana con los dientes de la rueda
de modo que los ejes de transmisién de ambos son perpendiculares entre si.

El funcionamiento es muy simple: por cada vuelta del tornillo, el engranaje gira

un solo diente o lo que es lo mismo, para que la rueda dé una vuelta completa, es
necesario que el tornillo gire tantas veces como dientes tiene el engranaje. Se
puede deducir de todo ello que el sistema posee una relacién de transmision muy
baja, o lo que es lo mismo, es un excelente reductor de velocidad y, por lo tanto,
posee elevada ganancia mecanica. Ademas de esto, posee otra gran ventaja, y es
el reducido espacio que ocupa.

El tornillo es considerado una rueda dentada con un solo diente que ha sido
tallado helicoi dalmente (en forma de hélice). A partir de esta idea, se puede
deducir la expresion que calcula la relacion de transmision: i=1/Z.

Donde Z representa el nUmero de dientes del engranaje.

Estos engranajes y tornillos sin fin seran usados dentro de los motor  es reductores
para aumentar la fuerza que se obtiene del motor comun.

Planos, dibujos, disefios y caracteristicas de la innovacién

Lavavajillas en seco a base de granallado, aire y UV cuenta con diversos
elementos que lo componen y hacen de él, un proceso eficiente, en el compresor
de aire (1) se producira una presion mediante el motor (2) misma que viajara a
través de una manguera (3) y sera calentado a través de un termostato (4) que
se encuentra dentro de la manguera , mientras el aire caliente genera do pasa a
la union tipo Y (5), el granallado (8) que se encuentra dentro del contenedor (7)
sera succionado y de igual modo pasara a través de un ducto (6) 15 llegando a la
misma conexion tipo Y (5) que se conecta directamente a los dispersores a través
de su canal (11). Para asegurar que la presién no afecte la conexion de la
manguera con el del dispersor (10) se encontrara fijado mediante una abrazadera
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(9). El dispersor mostrado en la Figura 2 estar4 ensamblado con el sistema CNC
Figura 3, que se compone de pequefios motores (11) que permitirdn el
desplazamiento por las coordenadas (X, Y) en 20 donde la barra horizontal (13)
compone la coordenada X del CNC y las barras verticales (12) permitiran el
mapeo por la coordenada Y.

Después de haber montado la s piezas anteriores es momento de colocar el
circuito (14) que es el que va a controlar todo el sistema y para ello se utilizara

el tipo de cable correspondiente (17) para su funcionamiento 6ptimo y no exista
fallos en la comunicacion 25 en el cual se ¢ onectara un display (15) que mostrara
los datos introducidos a través del médulo numérico (16) que debe de contar con
acciones predeterminadas para cada boton ya sea para encender o apagar.

El siguiente sistema permitira la limpieza de la vajilla y para ello se colocara
una malla (19 ) que mantendra la vajilla y por medio un pequefio motor (23) que
también debe ser programado , debe de permitir la circulacidon de la malla (19) a
través de unas poleas (18) para que la vajilla sea desplazada del extremo derecho
al izquierdo logrando asi su limpieza. Al llegar al extremo izquierdo, la vajilla
debe de resbalar y llegar a unas rejas (20) en donde se aplicara la desinfeccion
de la vajilla por medio de una lampara UV (21) misma que debe de tener su
balastro (22).

Lo siguiente es hacer uso de un sensor de proximidad (24) el cual se colocara en
el sistema CNC para que cuando el plato sea detectado por el sensor este mismo
pueda realizar un mapeo del tamafio de la vajilla y hacer eficiente su limpieza.

Con todos estos elementos ya creados, o siguiente es posicionar cada elemento
en la estructura del aparato (figura 7) que esta ensamblada con lamina de
aluminio (25) y ajustada con tornillos (26) para que su estructura quede
resistente.
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En esta toma se observar en la imagen 12 una representacion digital del

funcionamiento y disefio que tiene el lavavajillas también muestra como estaran
acomodados los componentes del lavavajillas.

Imagen 12. - Granallado en el plato
Se observa como el granallado abrasivo cubre todo e | plato para lograr una
limpieza mas eficaz utilizando el granallado como elemento principal de lavado
de vajillas que no usa agua ni detergentes contaminantes de agua.

VIABILIDAD FINANCIERA

El presente proyecto tiene un porcentaje de costeo variable del 40% y unos costos
fijos anualizados de $180,000.00 que equivalen a $15,000.00 mensuales.

El punto de equilibrio del proyecto se alcanza vendiendo 15 unidades anuales un
promedio de 1.25 unidades por mes.

El punto de equilibrio dinamico para alcanzar unas  utilidades de $240,000.00
antes de impuestos se alcanza vendiendo 34 unidades anuales un promedio de
2.83 unidades por mes.

El punto de equilibrio dinamico para alcanzar unas utilidades de $240,000.00
después de impuestos se alcanza vendiendo 47 unidades anuales un promedio de
3.91 unidades por mes. El cual se comprueba con el documento punto de
equilibrio del anexo 1.
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La finalidad de obtener $240,000.00 pesos de utilidades es para hacerle frente al
financiamiento de $500,000.00 a la tasa del 10.6% anual izado, aplicando el
modelo matematico de anualidades vencidas se determina que los pagos anuales
vencidos ascienden a $203,184.61, que en un plazo de 3 afios queda cubierto el
financiamiento, el cual se comprueba mediante tabla de amortizacion del anexo
2.

Y el escenario de vender 47 unidades al afio el que se proyecta en la informacion
financiera, obteniendo una rentabilidad sobre ventas durante el primer ejercicio

es del 24.82%. La cual se comprueba mediante el documento rentabilidad anexo
3.

Se estima una inversion de $500,000.00 a la cual se le determina la tabla de valor
presente neto considerando como flujo inicial la venta de 47 unidades anuales
que equivale a $969,493.00 y para los préximos dos ejercicios fiscales se estima
una tasa de crecimiento e n el mercado del 5%, se considera una tasa de fondeo
del 10.60% (tomada).

Obteniendo los resultados siguientes:

Periodo de recuperacion de la inversion: 0 afios, 6 meses, 25 dias.

Periodo de utilidades: 2 afios, 5 meses, 5 dias.

Tasa efectiva de rentabi lidad en tres afios 399.76%

Tasa interna de retorno: 189.66306197% La cual se comprueba mediante el
documento valor presente y TIR.

VIABILIDAD DE MERCADO

Mercado potencial El producto sera vendido en ciudades y comunidades
abarcando hogares, restaurantes , hoteles y lugares donde el abastecimiento del
agua suele ser escaso o nulo, alcanzando el 10% del mercado total de ellos.
Dando lugar al crecimiento de forma continua, el uso de trastos o vajillas es de
uso diario e indispensable para la alimentacibn de | hombre. Las ventas se
iniciardn en el Edo México, teniendo ventas de 36 piezas mensuales triplicando
cada mes las ganancias, obteniendo una ganancia anual de $4, 455,540.00.
Mercado meta: Se vendera un electrodoméstico econémico para el lavado de
trastos y de primera necesidad higiénica para los seres humanos en el area
alimenticia, a tal grado que se obtenga beneficios productivos y eficientes
basados en estatus ergonémicos para el hogar, restaurantes o lugares donde se
requiera el lavado de trastos, el Aerogranulavado tendra una venta inicial de 12
piezas de forma local con costos regulares, con precio de introduccién de
$10,400.00 por unidad (Moneda nacional), iniciando las ventas de forma directa

a los hogares, logrando ventas anuales de $1,485,180 .00.

Mecanismos de comercializacién

Como principal ventaja de este producto, es que actualmente no existe un
producto igual en el mercado, lo que representa una gran oportunidad de
introduccién de este producto por inversionistas que buscan nuevas soluc iones
ante necesidades sustentables. Ademas con el crecimiento de usabilidad de las
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redes sociales y de aplicaciones web, se creara una pagina con el objetivo de dar
a conocer a los clientes informacion detallada de nuestro producto y ofrecer una
visualiza cién publicitaria en las redes sociales. Pues es un producto que cuenta
con las siguientes caracteristicas que le permitiran integrarse en el mercado.

OPORTUNIDADES IMPEDIMENTOS

Producto innovador como entrada al Publicidad limitada, inicamente de boca en
mercado. boca.

Producto amigable que cumple con las Falta de inversion para  grandes
regulaciones ambientales. producciones en las etapas iniciales.
Comenzar procesos de negociacion con los Adaptacion del piblico a un producto que
distribuidores para poner el producto a emplea un proceso distinto al de costumbre
disposicion de los clientes.

Patente del proceso. Precio de entrada del producto.

Tabla 3. - Mecanismos de comercializacion .

VIABILIDAD SOCIOECONOMICO

Impacto ambiental de la innovacién

El consumo de energia eléctrica con el que funciona el aparato, se ha estimado
gue es al menos de clase A, lo que significa un ahorro significativo en los gastos
de electricidad, debido a que el consumo de los aparatos en esta clasificacion
necesita menos del 55% de energia. Esto es porque el aparato utiliza solo un
motor para generar la presion de aire al compresor.

Najo consumn de unuryla

a 5 - B
) 05 - 100 % Consumo du wnerglo moedio

3 100 < 110

Tabla 4. - Rango de eficiencia energética.

110 128% ARG BonsUmo de winsrgin

125 %

El plastico reciclado que usara la lavadora es de plastico PET, mismo que se
encuentra a un precio muy accesible, ademas de ser un material muy barato y
facil de encontrar. Este granallado serd& mucho mas rentable que el mismo jabon
o detergente que se usa para el lavado tradicional de trastos.

MATERIAL DE LIMPIEZA | PRECIO | CONTENIDO | PRODUCCION/TRASTOS
Jabon en polvo $24 Tkg 170

Jabon liquido $30 250 ml 150

Granulado renovable $3 1kg 60

Tabla 5: comparacion entre uso de detergentes y granulo.
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Medio ambiente

El Aerogranulavado cuenta con un sistema ecoldgico lo que permitira la
reduccion de contaminantes en el medio ambiente, debido a que utiliza
granallado renovable y reciclable proveniente de botellas PET.

A través de la reduccion de botellas, podemos ayudarle al medio ambiente
limitando su impacto medioambiental, asi también como la reduccion de
detergentes que son enviadas al medio ambiente por medio del agua, esta Ultima,
aunque es generada a partir de actividades diarias en las casas y en las
industrias llegan a dar lugar a vertidos y  escapes de estas sustancias como
consecuencia de errores humanos, errores mecanicos, descuidos y falta de interés
e informacion por cuidar el medioambiente. Cabe destacar que, aunque ambos
agentes son biodegradables, esta propiedad se ve muy limitada si es tos
compuestos se encuentran en exceso.

Método de esterilizacion UV

La luz UV es una alternativa probada y segura para desinfeccion primaria ya
gue esta libre de subproductos dafinos asociados con la desinfeccion quimica. La
luz UV también tiene la ve ntaja afiadida de no comprometer el sabor, color u olor
del agua. Misma que se incluye en el producto para evitar la invasién de
microorganismos que en la mayoria de las veces son inevitables, provocadas al
entrar en contacto con los productos alimenticios pudiendo asimismo representar
un riesgo para la salud de los consumidores. Por ello su integracion es
indispensable para reducir algunos de los contagios mas comunes como el
resfriado o la tos, pues resulta en una mayor eficiencia que el mismo cloro.

Impa cto social

En un reciente estudio realizado por el INEGI 2015, el niumero de poblacién en
México asciende los 119 millones de habitantes, de los cuales el 89% habitan en
ciudades o en zonas urbanas, siendo el 64.5% el niumero de trabajadores. Pues
este gran porcentaje de trabajadores tienden a tener solo 2 comidas al dia,
acudiendo a comedores, que ofrecen de manera rutinaria una seleccion poco
saludable y escasamente variada. Lo que afecta su calidad de vida como laboral.
Pero como consumidores mexicanos, se posee la afluencia de 1.2 veces por
semana de acudir a estos establecimientos, ocasionada principalmente por
motivo de su periodo de trabajo y en segundo lugar por socializar con amigos y
familiares. La mayoria de los establecimientos de comida, atiend en un promedio
de 200 personas durante 8 a 9 horas al dia, donde cada cliente usa 4 vajillas.
Dando una gran cantidad de vajillas a lavar.

EN UN DIA EN UNA SEMANA [ EN UN MES EN UN ANO
800 5, 600 168, 000 2, 016, 000
Tabla 6: cantidad de vajillas a lavar en un afio en un establecimiento promedio.
Mientras un restaurante exitoso atiende en promedio a 500 clientes en 15 horas
al dia y tomando en cuenta que cada cliente se le es ofrecido 5 platos distintos,
dando el siguiente numero de vajillas a lavar (tabla 7).
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EN UN DIA

EN UNA SEMANA

EN UN MES

EN UN ANO

2, 500

17, 500

525, 000

6,300, 000

que se acumule cierta cantidad de vajillas para

Tabla 7: cantidad de vajillas a lavar en un afio en un restaurante concurrido.

No obstante, el uso del lavavajillas resulta casi imprescindible en bares,
restaurantes o comedores, desde Ecologistas en Accion aconsejan adquirir el
aparato atendiendo a sus niveles de consumo, pues son maquinas fuertes y
duraderas que pueden ser reparadas cuando se estropeen en lugar de comprar
una nueva, para evitar, en la medida de lo posible, la obsolescencia tecnoldgica.
Segun el INEGI, el 9.8% de | presupuesto familiar anual se destina a comer fuera
de casa. Lo que, es mas, un ahorro en los gastos supone que la persona se sienta
mas feliz pues podra utilizarla en otra necesidad o gusto que considere necesaria.
Ya que es un aparato que no requiere d e agua y detergentes, ademas no requiere

en ella las que solamente haya utilizado.

Resultados y discusiones parciales
Para las pruebas funcionales del Aerogranulavado se ha n realizado estudios de
como interactian los residuos de comida con respecto a los granallados y la

presion ejercida. Siendo obtenidos los siguientes datos.

Experimento nimero 1.
Plato de plastico con residuos de comida de pozole (tabla 8).

Plato
ndmero
1

Muy
sucio

Plato
ndmero
2

Muy
sucio

Prueba con
arena
cernida a
25 PSI

Aun  con
restos de
comida
Prueba con
arena
cernida a
20 PSI

Ya casi ho
hay
residuos

Prueba
con arena
cernida a
40 PSI

Sin restos
de comida

Prueba
con arena
cernida a
35 PSI
Sin restos
de comida

Prueba con
granallado de
plastico a 25
PSI

Con algunos

restos de
comida
Prueba con

granallado de
plastico a 20
PSI

Muy pocos
restos de
comida

Prueba con
granallado de
plastico a 40
PSI

Sin restos de
comida

Prueba con
granallado de
plastico a 35
PSI

Sin restos de
comida

funcionar, sino que puede lavar

Tiempo

45
segundos

Tiempo

1 minuto

TABLA 8 : Resultados de limpieza en un plato de plastico muy sucio.
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Experimento numero 2.
Plato de vidrio con residuos de comida de pozole (tabla 9).

Plato namero
1

Relativamente
sucio

Plato namero
2

Relativamente
sucio

Prueba
con arena
cernida a
25 PSI

Aun con
restos de
comida
Prueba
con arena
cernida a
20 PSI

Ya casi
no hay
residuos

Prueba
con
arena
cernidaa
40 PSI

Sin
restos de
comida
Prueba
con
arena
cernida a
35 PSI
Sin
restos de
comida

Prueba con
granallado
de plastico a
25 PSI

Con algunos
restos de
comida
Prueba con
granallado
de plastico a
20 PSI

Muy  pocos
restos de
comida

Prueba con
granallado
de plastico
a 40 PSi

Sin  restos
de comida

Prueba con
granallado
de pléastico
a 35 PSI

Sin  restos
de comida

Tiempo

40
segundos

Tiempo

50
segundos

TABLA 9 : Resultados de limpieza en un plato de vidrio relativamente sucio.

Experimento numero 3.

Plato de plastico con residuos de comida de mole (tabla 10).

Plato Prueba
namerol | con arena
cernida a
20 PSI
Muy Aun con
sucio restos de
comida
Plato Prueba
namero 2 con arena
cernida a
15 PSI
Muy Ya casi no
sucio hay
residuos

Prueba
con arena
cernida a
35 PSI

Sin restos
de comida

Prueba
con arena
cernida a
30 PSI
Sin restos
de comida

Prueba con
granallado de
plastico a 20
PSI

Con algunos
restos de
comida

Prueba con

granallado de
plastico a 15
PSI

Muy pocos
restos de
comida

Prueba con
granallado
de plastico a
35 PSI

Sin restos de
comida

Prueba con
granallado
de plastico a
30 PSI

Sin restos de
comida

Tiempo

1.10
minutos

Tiempo

15
minutos

TABLA 10 : Resultados de limpieza en un plato de plastico muy sucio.
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Experimento numero 4.

Plato de vidrio con residuos de comida de mole (tabla 11).

Plato nudmero  Prueba Prueba Prueba con Prueba con  Tiempo
1 con arena  con granallado granallado
cernida a  arena de plastico a | de plastico
25 PSI cernida a | 25 PSI a 30 PSI
30 PSI
Relativamente = Aun con | Sin Con algunos ' Sin restos | 1.2
sucio restos de  restos de  restos de | de comida minutos
comida comida comida
Plato ndmero @ Prueba Prueba Prueba con | Prueba con | Tiempo
2 con arena | con granallado granallado
cernida a | arena de plastico a | de plastico
20 PSI cernida a | 20 PSI a 25 PSl
25 PSI
Relativamente @ Ya casino  Sin Muy pocos  Sin restos 1.6
sucio hay restos de | restos de | de comida minutos
residuos | comida comida

TABLA 11 : Resultados de limpieza en un plato de plastico relativamente sucio.

Medicién de consumo de energia eléctrica

El consumo de energia eléctrica con el que funciona el aparato, se ha estimado
gue es al menos de clase A, lo que significa un ahorro significativo en los gastos
de electricidad, debido a que el consumo de los aparatos en esta clasificacion
necesita menos del 55% de energia. Ya que se utiliza solo un motor para generar
la presion de aire al compresor.

INTERPRETACION DE LAS ETIQUETAS

A Muy alte nivel de eficiencia; un consemo
de energia infertor al 55% de la media

Entre el 55% y el 75%

Los mds I3
eficientes 0 4

Entre ol 75% y ol 90%

Los que
presentan
U CONSUMO)
medio

Entre ol 0% y o1 100%

Entre ¢f 100% y el 110%

consumo

Gralfica 1: Rango de eficiencia energética.

Alto Entre 110% y el 125%




Ad ministracion Contemporanea. Revista de Investigacion

Densidad entre granallado y trastos
Teniendo como base principal la presion del aire, esta misma es regulada junto

con el granallado para realizar en conjunto el lavado. Por lo que también se h

realizado unos estudios para conocer a que presion debe ser ejercida el
granallado con respeto a la vajilla, de manera que permita demostrar si hay

desgaste en la vajilla o no.

Experimento n dmero 5

Prueba de resistencia de un plato de plastico ante e | granallado (tabla 12).

Prueba
con arena
cernida a
25 PSI

No hay
signos de
rayado
Prueba
con arena
cernida a
20 PSI

No hay
signos de
rayado
Prueba
con arena
cernida a
50 PSI
Casi no se
raya

Plato
numero 1

Plato
numero 2

Plato
numero 3

TABLA 12 : resultados de rayado en un plato de plastico.

Experimento n tmero 6

Prueba de resistencia de un plato de vidrio ante el granallado (tabla 13).

Prueba
con arena
cernida a
35 PSI
Casi
hay
signos de
rayado

Plato
ndmero 1

no

Prueba con
arena
cernida a
30 PSI

No hay
signos de
rayado
Prueba con
arena
cernida a
25 PSI

No hay
signos de
rayado
Prueba con
arena
cernida a
65 PSI

Se rayan
unas
partes

Prueba con
arena
cernida a
40 PSI
Casi no
hay signos
de rayado

Prueba con
granallado
de plastico
a 25 PSI
No
signos
rayado
Prueba con
granallado
de plastico
a 20 PSI
No
signos
rayado
Prueba con
granallado
de plastico
a 50 PSI
No
signos
rayado

hay
de

hay
de

hay
de

Prueba con
granallado
de plastico
a 35 PSI
No
signos
rayado

hay
de

Prueba con
granallado
de plastico a
30 PSI

No hay
signos de
rayado
Prueba con
granallado
de plastico a
25 PSI

No hay
signos  de
rayado
Prueba con
granallado
de plastico a
60 PSI

No hay
signos de
rayado

Prueba con
granallado
de plastico a
40 PSI
No
signos
rayado

hay
de

Tiempo

1minutos

Tiempo

1minutos

Tiempo

1minuto

Tiempo

1minutos

an
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Prueba Prueba con | Prueba con | Prueba con @ Tiempo
con arena | arena granallado granallado
cernida a | cernida a | de plastico | de plastico a
20 PSI 25 PSI a 20 PSI 25 PSI
Plato No hay No hay ' No hay ' No hay ' 1minutos
namero 2 signos de | signos de signos de | signos de
rayado rayado rayado rayado
Prueba Prueba con | Prueba con | Prueba con  Tiempo
con arena | arena granallado granallado
cernida a | cernida a | de plastico | de plastico a
50 PSI 65 PSI a 50 PSI 60 PSI
Plato Se rayan | Se rayan | No hay | No hay | 1minuto
namero 3 unas unas signos de signos de
partes partes rayado rayado

TABLA 13 : resultados de rayado en un plato de vidrio.

Este estudio demuestra que la densidad de diferentes cuerpos puede afectar a
otros materiales, si cuyo material cue nta con una mayor densidad, como causar
dafios o desgaste. Tal como un diamante que necesita otro diamante mas puro o
de la misma densidad para lograr un desgaste o dejar una marca.

Como la arena, que, a pesar de realizar una limpieza eficaz, puede afectar a la
vajilla si esta ya esté limpia, situacion que no sucede con el granallado PET que
no deja marcas en las vajillas aun si la presion PSI se haya aumentado.

Economia

El plastico renovable que usar a la lavadora es de plastico PET, mismo que se
encuentra a un precio muy accesible, ademas de ser un material muy barato y
facil de encontrar. Este granallado sera mucho mas rentable que el mismo jabon

o detergente que se usa para el lavado tradicional de trastos (Tabla 14).

Material de limpieza Precio Contenido Produccién/trastos
Jabén en polvo $20 | kg 170

Jabén liquido $30 250 ml 150

Granulado renovable  $3 1 kg 50

Tabla 14: comparacion entre uso de detergentes y granulo.
Método de esterilizacion UV
La luz UV es una alternativa probada y segura para desin feccién primaria ya
gue esta libre de subproductos dafinos asociados con la desinfeccion quimica. La
luz UV también tiene la ventaja afiadida de no comprometer el sabor, color u olor
del agua. Misma que se incluye en el producto para evitar la invasion de |  os
medios de produccion por microorganismos es la mayoria de las veces inevitable,
provocada al entrar en contacto con los productos alimenticios pudiendo
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asimismo representar un riesgo para la salud de los consumidores. Resultando
en una mayor eficiencia que el mismo cloro.

CONCLUSIONES

El resultado esperado por parte del granallado ha demostrado ser eficaz en el
proceso de limpieza de las vajillas, debido a que ademas de remover residuos de
comida, tampoco dejan ralladuras, como lo hace la arena que, aunque es mejor
en el proceso de limpieza, puede dafar la superficie del mismo. Sin  embargo, esta
puede ser regulada en la presion y ser tan eficaz como el granallado PET.

Como resultado obtenido en las tablas, demuestran que a mayor presion PSI por
parte d e la granalladora, el tiempo de limpieza se puede reducir, lo que significa
que el proceso puede ser mas rapido, sin embargo, esto también demuestra que,
a menor presion y a mas tiempo, el utensilio a limpiar puede tener una mayor
vida util.

El Aerogranula vado permite también la limpieza de demas utensilios ya sean de
metal aluminio o acero, en los cuales su superficie no se ve afectada aun si la
presion del granallado es elevada, pues remueve residuos muy pegados porque
se basa en la densidad que poseen los materiales en donde el cuerpo con mayor
densidad no es afectado por los de menor densidad evitando causar dafios o
desgaste en sus superficies.

Con este proceso en seco, se podra ahorrar grandes cantidades de agua, como
también la reduccién de consumo de detergentes ya que el plastico renovable que
usara la lavadora es de plastico PET mismo que se encuentra a un precio muy
accesible, ademas de ser un material muy barato y facil de encontrar para ayudar

al medio ambiente reduciendo las sustancias dafiinas que le son dirigidas.

Con el uso de las botellas PET como granallado, es también otra ventaja, pues se
sabe que la acumulacion de estas botellas tiene un tiempo de degradacion muy
largo, por lo que ciertas empresas que se enfocan a su reciclaje suelen no ser
suficientes como el nimero de métodos para su reduccion.
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RESTRUCTURACION EMPRESARIAL, TECNOLOGICA Y
ADMINISTRATIVA EN UN AUTOSERVICIO

Giovanna Patricia Torres Tello
(Universidad Autonoma del Carmen)

L Resumen

El estudio sobre el empresariado permite expli car el éxito o fracaso de una
empresa donde éstos pueden configuran diversos codigos que le son utilizados
para darle sentido a sus acciones. Dicho trabajo se centra en la polémica de si el
empresario debe ser concebido como actor racional en donde siempre se
encuentra en la busqueda de maxima ganancia, teniendo toda la informacion
para calcular sus acciones y obtener soluciones Optimas. Sin embargo, esta
posicion o forma de analizar al empresario nos parece un tanto limitada, porque
no da cuenta de una div ersidad de factores que forman parte de una realidad
compleja en donde entra en juego para la explicacion y comprension de las
acciones empresariales. En este sentido la empresa de autoservicio se vio
presionada a cambiar en la vision de llevar el negocio a través de estrategias de
largo plazo en sus procesos comerciales, de distribucidon y expansion. Estas
restructuraciones se basaron en disefiar y ajustar los primeros procesos que
sostenian al negocio apuntando hacia nueva tecnologia en sus procesos
contabl es, administrativos, organizacionales y de trabajo.

Palabras claves: restructuracion, tecnologia, administracion y organizacion.

Abstract

The study on entrepreneurship helps to explain the success or failure of a
company where they can set different co des are used you to make sense of their
actions. This work focuses on the controversy of whether the employer should be
conceived as a rational actor where you always find in the search for maximum
profit, taking all the information to calculate their acti ons and obtain optimal
solutions. However, this position or how to analyze the entrepreneur seems
somewhat limited, because it does not account for a variety of factors that are
part of a complex reality comes into play for explanation and understanding of
business actions. In this sense the self -company was pressured to change in the
vision of bringing business through long -term strategies in their trading,
distribution and expansion processes. These restructurings were based on the
first design and adjust the business processes supported pointing to new
technology in its accounting, administrative, organizational and work processes.

Keywords: restructuring, technology, management and organization.
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Introduccion

Para el 2000 las tiendas de autoservicio pr esentaban un estancamiento en sus
estrategias comerciales, organizacionales y administrativos, dichos autoservicios
se encontraban Unicamente en el sur del pais. El duefio solo llevo el negocio a
una expansion regional, prevalecia la vision de invertiren|  0s negocios solo con
los conocidos y en los lugares cercanos. Sin embargo, a partir del 2005 hasta la
2016 ha prevalecido en estos autoservicios una restructuracion empresarial en
sus diferentes niveles como de innovacion tecnolégica en sus procesos de
distribucion, comercializacion, expansion y logistica en sus mas 224
autoservicios en México. Y en la creacion e implementacion de tres formatos de
tiendas lo que permite estar en diferentes zonas o lugares del pais.

MARCO TEORICO

A. La empresa y sus dimensio nes.
Dentro de la corriente del nuevo institucionalismo econémico se considera a la
empresa como un sistema de contratos o, como lo llama Williamson (1989), es
una estructura jerarquica cuya base es la incorporacion de los costos de
transaccion y de la asi metria de la informacién en el analisis de las empresas.
De tal manera se considera una coordinacién de los procesos productivos por via
de los precios, la empresa es conceptualizada como una estructura organizativa
en la cual el empresario contrata y asig na tareas a los agentes productivos. En
este sentido, Williamson (1989) sefiala que las relaciones de la empresa con otras
empresas se dan en un ambiente meramente institucional y formal donde
pueden surgir desavenencias y comportamientos oportunistas de lo s agentes. A
diferencia de esta propuesta existe la de Nooteboom (2000), encaminada a
incorporar distintas dimensiones (cognitiva, tecnoldgica y cultural) para el
analisis de las empresas, las cuales por lo general no son consideradas por el
nuevo instituc ionalismo econémico.
Nooteboom (2000) parte de combinar elementos del viejo institucionalismo y del
nuevo institucionalismo e incorpora conceptos como los de normas, rutinas,
costos de transaccion y especificidad en la produccién. Pero ademas, este autor
incorpora a su propuesta aspectos sociales que le otorgan un caracter dinamico
al analisis de las empresas, tales como el aprendizaje, la tecnologia y la
confianza.
Nooteboom dirige sus criticas hacia las propuestas de Williamson, quien
considera la dependencia inter -empresas como un elemento negativo a largo
plazo y ademas enfatiza el comportamiento oportunista de los actores y en
especial, desvaloriza el papel de la confianza como elemento de control.
Williamson (1989) le da mas importancia a elementos for males como el contrato,
sus clausulas y el papel de la jerarquia en la empresa. Igualmente analiza estos
elementos en el contexto de las distintas estructuras de gobernabilidad y de
racionalidad limitada, asi como el comportamiento oportunista. Pone poca
importancia a los factores sociales como las costumbres, la confianza, la familia,
amistad, elementos que influyen en las actividades econdémicas y mercantiles
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La importancia en las aportaciones de Nooteboom (2000) radica en el valor que
se otorga a: la dind mica de los procesos sociales, la influencia del impacto de las
instituciones y de las empresas, el aprendizaje, el conocimiento, el contexto
social, a la dependencia como un nexo natural, a los patrones histéricos y a la
confianza para la conformacién de tomas de decision. Este autor afirma que estos
elementos son centrales para el desarrollo de relaciones de cooperacion y
coordinacién en y entre empresas. Define la empresa, como aquel conjunto de
recursos heterogéneos (humanos, sociales y materiales) en d onde se coordinan y
controlan diversos tipos de conocimiento y competencias que son resultado de la
acumulacion de experiencias personales y sociales. En esta perspectiva, la
empresa se concibe también como una organizacion en la que existen un conjunto
de reglas que van regulando e integrando el comportamiento social del grupo.

El empresario, para este autor, es aquel que logra la gobernabilidad o
administracion de recursos internos y externos que coadyuven a la percepcion,
evaluacion e interpretacion de | a realidad cognitiva, interna y externa de la
empresa (Nooteboom, 1999 y 2000)2.. Asi mismo, sefiala que la ventaja
competitiva de la empresa se encuentra en la derivacion de aumentar sus
capacidades no solamente productivas y tecnoldgicas, sino también cogn itivas.
Esto se relaciona con el desarrollo continuo, las dindmicas de percepcion
(conciencia, emociones, sentimientos), interpretacion (de significados vy
conocimientos) y de evaluacion (metas fijadas) en los individuos de la empresa.
Sefiala Nooteboom (2000) que estos tres procesos i percepcidn, interpretacion y
evaluacionii son los ejes centrales en los que se desarrolla la socializacién, la
interaccion y la difusion de las experiencias. El lenguaje comun y las formas de
interpretacion cognitivas son las her ramientas para la cooperacion y
colaboracién entre empresas.

Cuando existe incertidumbre 22 en el ambiente empresarial existen multiples
oportunidades y amenazas y es cuando surge la necesidad de los empresarios y
de las empresas en apoyarse en otros individ uos u organizaciones (redes de
empresas) con la finalidad de cubrir sus necesidades como de conocimiento, de
informacion o de experiencia requerida para reducir estas amenazas
(econdmicas, tecnoldgicas y sociales) u oportunidades que pueda afectar a la
empresa (Nooteboom, 2000). Por lo tanto, una de las formas como las empresas
acceden a nuevas practicas y conocimientos es por medio del establecimiento de
alianzas estratégicas de colaboracién enmarcadas en distintas modalidades como

21 Esta concepcion de la empresa por Nooteboom es fuertementerestitia por la de Williamson, ya que

para este autor, la empresa es una estructura de gobernabilidad con una carga jerarquica representada por niveles
de autoridad o de mando que contractualmente definen su organizacion de la empresa. Por lo que @ objeti

la autoridad es lograr la eficiencia a través de una estructura de gobernabilidad que garantice a la empresa y a
su medio ambiente la reduccion de los costos de transaccién en condiciones en las que se involucran la
especificidad de los activos y@mportamiento oportunista.

22 Para Williamson (1989) la incertidumbre esté relacionada a la realizacion de transacciones en condiciones
oportunistas y de una alta especificidad de los activos. La incertidumbre es la causa principal por la que se
genera lantegracion vertical en las empresas y asi se evita la dependencia bilateral.
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las licencias, fusiones, adquisiciones, alianzas estratégicas, subcontrataciones y
Joint ventures , que establecen las empresas con sus clientes y proveedores en el
corto o largo plazo (Nooteboom, 1999). De tal forma que, i como menciona el
autor i , a mayor incertidumbre es mayor la necesidad de buscar o recurrir a
elementos externos como las alianzas estratégicas entre empresas o0 la
elaboracion de redes con el objetivo de analizar, interpretar y evaluar el contexto

de la empresa.

Para Nooteboom (2000), la estructura de redes entre empresas forma parte de
una estructura de cadena de valor industrial o comercial en donde el tejido social

se va integrando por medio de los clientes o proveedores que van facilitando la
difusion y el intercambio de conocimientos y de mejorar las practicas  de caracter
productivo. Estas redes, segun el autor, son de caracter tecnolégico, surgen en
un contexto institucional y estdn inmersos en un marco historico y geografico
determinado. Sin embargo, menciona este autor, estas redes son Unicamente de
caracter tecnolégico para elevar la productividad y deja de lado que, ademas,
estas redes son también redes sociales en las cuales se intercambian aspectos
simbdlicos y culturales. Las redes tecnoldgicas que estructuran cadenas de valor
industrial y comercial tien en mas peso ya que, menciona Nooteboom, son las que
facilitan el intercambio de conocimientos y mejoran las practicas productivas.
Recordemos que nuestra propuesta es resaltar el papel de los sujetos activos
incrustados en redes sociales y redes de empresas, asi como el papel de los
empresarios y su impacto en actividades empresariales y en la creacion
estrategias. Esta propuesta mira al sujeto en una constante interaccion con los
otros, a su vez teje redes de relaciones sociales entre empresarios y empresa s
donde se intercambia no sélo recursos materiales (econémicos) sino culturales y
simbdlicos permeados por la subjetividad de los sujetos.

B. Empresa, tecnologia y organizacion.
Otra de las aportaciones de las teorias de la empresa son las ideas de Nelson y
Winter (1982) en las que explican la diversidad y la complejidad organizacional
que presenta la empresa tratando de incorporar explicitamente la naturaleza
evolucionista y el cambio tecnoldgico de la misma. Estos autores buscan dar
cuenta del proceso del cambio en el nivel organizacional dentro de la empresa y
con esto subsanar las limitaciones teoricas y empiricas de la teoria neoclasica
caracterizada por presentar planteamientos estaticos y limitados con respecto a
los sujetos y sus acciones.
El analisis evolucionista de estos autores, para la concepcion de la empresa, es
completamente distinto al enfoque neoclasico (optimizacion de la relacion entre
medios y fines) pues ver a las empresas en formas diferenciadas
tecnolégicamente con trayectorias tecnolog icas especificas que otorgan un patron
de resolucion dentro de un paradigma tecnolégico 23, asi mismo, formulan la

23 El paradigma tecnolégico es sefialado por Nelson y Winter como un modelo de solucién de problemas
tecnoldgicos seleccionados que imponen prescripciones en cuanto a la difeag&gioria) que el cambio
técnico sigue (o deja) y toma en cuenta las habilidades requeridas para ello.
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existencia de distintas habilidades en el  know-how vy diferencias en las
capacidades de aprendizaje y mecanismos de procesamiento de informacion

La existencia de lazos comerciales, de amistad, compadrazgo y familiares surge
al interior de las redes tecnoldgicas y comerciales entre las empresas que ejercen
formas de sanciones por incumplimiento comerciales, ello puede estimular las
reglas por las cuales se da la competencia. Por ejemplo, el comportamiento
oportunista de alguna empresa que esta integrada a una red otorga una
reputacion negativa que generara posteriormente altos costos de transaccion
para el infractor (Nooteboom, 2000).

Estamos de acuerdo, que los lazos de solidaridad que se dan al interior de las
redes en normas sociales, pero no solo de normas y reglas, sino presionado por
estructuras, por reglas informales, intereses, relaciones de poder, por culturas,
etc., y no de forma funcion al, sino en contradiccién. Autores como Granovetter
(2000), Della Guista (2001), y Nooteboom (1999; 2000) afirman que el
establecimiento de la confianza entre las redes de relaciones es el contexto mas
importante para establecer acuerdos de cooperacion, fo rmales e informales entre
las partes. La convivencia y el mantenimiento de los acuerdos contractuales a
largo plazo se alimenta de lealtad, valores y amistad. Para Nooteboom (2000), la
confianza se apoya en los valores, normas y en los vinculos sociales qu e
presentan los agentes y sus empresas 24.

Elementos como las normas, los valores, la amistad, las redes de parentesco,
reputacion y autoridad coadyuvan la existencia del oportunismo, por lo tanto,
estos elementos ya mencionados forman parte de la dimension social en la que
Nooteboom contextualiza las transacciones relacionales. A una mayor
interaccién y comunicacion entre la red de empresas es posible reducir los riesgos
e incertidumbres entre las partes.

Penrose (1955) parte de colocar sus estudios de la empresa en enfatizar el proceso
de crecimiento de las mismas. El crecimiento de las empresas esta en relacion
con los intentos de un grupo de personas por buscar nuevas formas de expansion
utilizando de formas distintas los recursos que se poseen, lo que a carrea como
resultado, quizas, la aparicion de nuevos modelos productivos, nuevos procesos
de operacién y organizacién de la empresa. Nos interesa destacar cuando las
redes entre empresas y empresarios se integran de alguna manera i
subcontratacion, asociaciones, acuerdos de colaboracion, etc. iy tratan de
encontrar nuevos procesos productivos o0 nuevos mecanismos de accion
empresarial, lo que trae como resultado el mantenimiento de las empresas en el
mercado o su modernizacion.

Sefiala Penrose (1955) que el crecimiento y la especificidad de cada empresa van
a depender de los servicios que Sus recursos sean capaces de proporcionar. Su

24 para Williamson, lo Unico que rige las relaciones contractuales es el riesgo calculado. En este sentido,
Williamson sefiala que, ante la ausendé& una confianza no calculadora o el predominio de un riesgo
calculador, las principales formas que existen para evitar el oportunismo con dolo en las relaciones contractuales
son dos: las salvaguardas contractuales y la integracion de las empresas eeffocai.
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pl anteamiento te-rico se encuentra dirigido |
productivos, el trabajo y el personal direct ivo son capaces de ser usados en

formas diversas y por distintos prop-sitos (
esta autora otorga a la concepcién de la empresa un entorno de flexibilidad entre

las empresas ya que estas se mueven en contextos inciertos y constantemente

cambiantes, hecho que tendra una carga importante en la determinacion de la

direccion del crecimiento empresarial. Lo que nosotros consideramos de la

propuesta de Penrose es que no Unicamente para que crezca o se desarrolle una

empresa son necesarios los recursos productivos, de trabajo o tecnoldgicos, sino

que ademas éstos se complementan con los recursos inmateriales como la cultura

(valores, tradiciones) y la subjetividad de los sujetos que funcionan como los

procesos de dar sentido a las ciertas acciones. Esta autora les da un papel central

a los sujetos, aspecto que hasta ahora no aparece y cuando aparece es en un nivel

instrumental. Para Penrose, la empresa resulta ser un camulo de conocimientos,

ya que los recursos poseen competencias individuales y son capaces de

proporcionar distintos servicios. Por lo que el objetivo primordial de la empresa

sefala Penrose, es poder acrecentar en forma benéfica el crecimiento de la

empresa, por lo que se requiere de la generacidn continua de nuevos s ervicios y
conocimientos para mejorar los procesos productivos.

El empresario es concebido para Penrose (1955) como el recurso productivo que

ofrece los servicios empresariales necesarios para reconocer y explotar las

oportunidades productivas para el crec imiento de la empresa y la posibilidad de

la obtencidn de beneficios positivos a largo plazo. Sin embargo, el empresario no

lo es todo, sefiala Penrose, sino que la direccion central de la empresa también

se encuentra en un grupo de decisidn ultima que debe realizar la coordinacion

administrativa necesaria para que exista buena comunicacion entre el personal

directivo y en consecuencia el mejoramiento y aprovechamiento de los recursos

productivos.

En | os estudios de Penrose (€lpr5e s asrei oudt ieln zu
sentido puramente funcional que se refiere a los individuos o grupos que dentro

de la empresa rinden servicios empresariales, sea cual sea su posicion o empleo.

Los Oservicios empresariales6 para Penrose s
la funcionalidad de una empresa que consiste en la introduccion y aceptaciéon de

nuevas ideas en nombre de dicha empresa, en especial al proceso productivo,

cambios en la tecnologia, adquisicion de nuevo personal directivo, modificaciones

al capital, elaboraci -n de planes de <crecimiento, e
directivosd son | os servicios que tienen (que
ideas empresariales y le corresponde la supervision de las operaciones que se

encuentra en curso. (Penrose, 1955).

Uno de los factores sobresalientes en la teoria de empresas es el factor de la

competencia como medio ambiente para la empresa, factor que es primordial, ya

gue se busca constantemente que la empresa mejore para ofrecer mejores

servicios y productos. Es la competencia la que atribuye la ejecucién de altas






